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ABSTRAK 

 Rizki Chodijah, 201410315141, Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, 

Pemahaman Peraturan Perpajakan, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Kantor Pelayana Pajak Pratama Bekasi Utara) 

 Penelitian ini untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kesadaran wajib 

pajak, pemahaman peraturan perpajakan dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bekasi Utara. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan asosiatif yang dijadikan responden 

adalah orang pribadi yang terdaftar pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bekasi 

Utara tahun 2019 akhir sebanyak  119.558 dengan sampel sebanyak 100 wajib pajak 

orang pribadi yang ditentukan berdasarkan Probability Sampling dengan rumus 

Slovin. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner. Teknik kualitas 

data menggunakan uji validitas dengan melihat nilai Pearson Correlation dan uji 

reliabilitas melihat nilai Cronbach’s Alpha. Teknik analisis data menggunakan 

regresi berganda. Teknik pengujian hipotesis menggunakan Uji Parsial (Uji T), Uji 

Signifikasi Simultan (Uji F). 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran wajib Pemahaman 

Peraturan Perpajakan dan Sanksi Perpajakan sama-sama berpengaruh terhadap 

Kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bekasi 

Utara  

Kata Kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Pemahaman Peraturan Perpajakan, Sanksi 

Pajak dan Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 
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ABSTRACT 

 Rizki Chodijah, 201410315141, Influence of Taxpayer Awareness, 

Understanding of Taxation Regulations, and Tax Sanctions on Personal Taxpayer 

Compliance (Study of North Bekasi Pratama Tax Office This study is to determine 

whether there is an influence of taxpayer awareness, understanding of tax 

regulations and tax sanctions on individual taxpayer compliance at the North 

Bekasi Pratama Tax Office.  

This study uses an associative approach that is used as respondents are 

individuals registered at the North Bekasi Pratama Tax Office in 2019 in the end 

of 119,558 with a sample of 100 individual taxpayers determined based on 

Probability Sampling with Slovin formula.  

Data collection techniques using a questionnaire. Data quality techniques 

using validity test by looking at the value of Pearson Correlation and reliability 

testing looking at the value of Cronbach’s Alpha. Data analysis techniques using 

multiple regression. Hypothesis testing techniques using Partial Test (T Test), 

Simultaneous Significance Test (F Test). The results of this study indicate that 

awareness of compulsory understanding of tax regulations and tax sanctions are 

equally influential on the compliance of individual taxpayers at the North Bekasi 

Pratama Tax Office  

Keywords: Taxpayer Awareness, Understanding Tax Regulations, Tax Sanctions 

and Personal Taxpayer Compliance 
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