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ABSTRAK

Shofi Rosyidah. 201610315028. Pengaruh Efektivitas Sistem Pengendalian
Internal dan Whistleblowing System Terhadap Pencegahan Kecurangan Pada PT
PLN (Persero) Bekasi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh efektivitas sistem
pengendalian internal dan whistleblowing system terhadap pencegahan
kecurangan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis
statistik deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Data yang duganakan dalam
penelitian ini adalah data primer yang diperoleh menggunakan kuesioner. Teknik
sampling yang digunakan adalah Purposive Sampling dengan jumlah sample
sebesar 63 Responden. Responden dalam penelitian ini adalah karyawan kantor
dari PT PLN (Persero) Unit Pelaksana Pelayanan Pelanggan (UP3) di Bekasi.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Efektivitas Sistem
Pengendalian Internal berpengaruh secara positif terhadap variabel Pencegahan
Kecurangan, variabel Whistleblowing System berpengaruh secara positif terhadap
variabel Pencegahan Kecurangan dan variabel Efektivitas Sistem Pengendalian
Internal dan Whistleblowing System secara bersama-sama berpengaruh positif
terhadap Pencegahan Kecurangan.

Kata kunci : Sistem Pengendalian Internal, Whsitleblowing System, Kecurangan
(Fraud)
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ABSTRACT

Shofi Rosyidah. 201610315028. Effect of Internal Control System
Effectiveness and Whistleblowing System on Fraud Prevention at PT PLN
(Persero) Bekasi.

This study aims to determine the effect of the effectiveness of the internal
control system and the whistleblowing system on fraud prevention. The method
used in this research is descriptive statistical analysis method with a quantitative
approach. The data proposed in this study are primary data obtained using a
questionnaire. The sampling technique used was purposive sampling with a
sample size of 63 respondents. Respondents in this study were office employees of
PT PLN (Persero) Customer Service Implementation Unit (UP3) in Bekasi. The
results of this study indicate that the Internal Control System Effectiveness
variable has a positive effect on the Fraud Prevention variable, the
Whistleblowing System variable has a positive effect on the Fraud Prevention
variable and the Internal Control System Effectiveness variable and the
Whistleblowing System together have a positive effect on Fraud Prevention.

Keywords: Internal Control System, Whsitleblowing System, Fraud
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