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ABSTRAK 

 

Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Tiket Bus Pada PO. Sumber Alam 

Cabang Pondok Ungu dalam bentuk aplikasi berbasis android yang bertujuan 

merancang sistem informasi pemesanan tiket dan penyewaan bus pada PO. 

Sumber Alam Cabang Pondok Ungu, sehingga transaksi pemesanan dan penjualan 

tiket dapat dilakukan secara online serta memudahkan customer dalam 

mendapatkan informasi tentang jadwal keberangkatan, harga tiket dan penyewaan 

bus. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu 

observasi, wawancara, studi pustaka, kuisioner, dan metode pengembangan 

sistem. Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam perancangan sistem 

informasi pemesanan tiket bus ini menggunakan metode Prototyping. Hasil dari 

penelitian ini yaitu dalam aplikasi pemesanan tiket bus, yang dapat dilakukan 

secara online. Selain memudahkan customer dalam mengakses informasi, juga 

mampu meningkatkan mutu pengolahan data sehingga penyampaian informasi 

dapat diterima secara cepat dan berjalan lancar. 
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ABSTRACT 

 

Information System Design of Bus Ticket Reservation In PO. Sumber Alam 

Pondok Ungu Pondok the form of android-based applications that aims at 

designing information systems ticket reservations and rental buses on the PO. 

Sumber Alam Pondok Ungu Branch, so that booking and selling ticket 

transactions can be done online and allows customers to get information about 

departure schedules, ticket prices and bus rentals. Data collection methods used 

in this study, namely observation, interviews, literature studies, questionnaires, 

and system development methods. System development methods used in the design 

of the information system for bus ticket ordering use the Prototyping method. The 

results of this study are in the bus ticket booking application, which can be done 

online. In addition to facilitate customers in accessing information, also able to 

improve the quality of data processing so that the delivery of information can be 

received quickly and run smoothly. 
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