
PERANCANGAN SISTEM INFORMASI E-ADMINISTRASI (KTP, KK, 

SURAT PENGANTAR NIKAH, SURAT KELAHIRAN DAN SURAT 

KEMATIAN) PADA KELURAHAN AREN JAYA BEKASI TIMUR 

BERBASIS INTERNET 

SKRIPSI 

Oleh: 

Hilma Putri Efendika 

201410225044 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2018 



Perancangan Sistem..., Hilma, Fakultas Teknik 2018



Perancangan Sistem..., Hilma, Fakultas Teknik 2018



Perancangan Sistem..., Hilma, Fakultas Teknik 2018



v 
 

ABSTRAK 

 

Hilma Putri Efendika. 201410225044. Perancangan Sistem Informasi E-Administrasi 

(KTP,KK , Surat Pengantar Nikah, Surat Keterangan Kelahiran Surat Keterangan 

Kematian) pada Kelurahan Aren Jaya Bekasi Timur berbasis Internet. 

Sistem Informasi E-Adminitrasi Merupakan bagian dari pelayanan pemerintahan 

daerah yang bertujuan untuk melayanin kebutuhan masyarakat yang di tetapkan oleh 

pmerintah daerah, Kelurahan merupakan salah satu institusi pemerintah daerah yang 

berkewajiban melayanin masyarakat. Namun Proses penyampaian dan pengajuannya 

administrasinya yang terjadi di kelurahan aren jaya bekasi timur yang masih 

menggunakan cara konversional menimbulkan banyak kendala, seperti penyampaian 

sistem informasi E-Administasi/pelayanannya kurang akurat, surat-surat pelayanan masih 

manual dan juga laporannya. Permasalahan tersebut Seharusnya dapat di atasi dengan 

adanya sistem terpadu untuk pelayanan administrasi pada kelurahan Aren Jaya Bekasi 

Timur, setidaknya mempermudah masyarakat untuk mengetahui informasi pelayanan dan 

dapat membantu kinerja pegawai kelurahan karena melayanani kebutuhan administrasi 

masyarakat merupakan salah satu bentuk penilaian kinerja pegawai kelurahan.    

Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan pada penelitian ini adalah 

Model Watefall. Perancangan dan pembuatan sistem ini menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan Codeigniter sebagai framework yang digunakan dan 

menggunakan database MySql. Pengujian dalam perancangan sistem usulan ini 

menggunakan Blackbox. Hasil dari penelitian ini adalah terciptanya sistem informasi 

E-Administrasi yang berguna untuk masyarakat sekitar supaya dapat membantu 

menyampaikan informasi E-Administrasi. 

 

Kata Kunci : Kelurahan Aren Jaya Bekasi Timur, Pelayanan E-Administrasi, Rapid 

Applications Development. 
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ABSTRACK 

 

Hilma Putri Efendika. 201410225044. Design of E-Administration Information 

System (KTP, KK, Letter of Introduction of Marriage, Birth Certificate of Death 

Certificate) at East Java-based Aren Jaya Bekasi Sub-district. 

E-Administration Information System It is part of the local government service that 

aims to serve the needs of the community set by the local government, Kelurahan is one 

of the local government institutions that are obliged to serve the community. However, 

the process of submission and submission of the administration that occurred in the east 

japanese aren jaya village which still uses the conversional way raises many obstacles, 

such as the delivery of information systems E-Administration / service is less accurate, 

the service letters are still manual and also the report. These problems should be solved 

by an integrated system for administrative services in the kelurahan Aren Jaya Bekasi 

timur, at least facilitate the public to know the service information and can help the 

performance of kelurahan employees because servicing the needs of community 

administration is one form of performance assessment kelurahan employees. 

Software development method used in this research is Watefall Model. The design 

and manufacture of this system using the programming language PHP and Codeigniter 

as the framework used and use MySql database. Testing in the design of this proposed 

system using Blackbox. The result of this research is the creation of E-Administration 

information system which is useful for surrounding community in order to help convey 

E-Administration information. 

 

Keywords: Kelurahan Aren Jaya East Bekasi, E-Administration Service, Rapid 

Applications Development. 
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