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ABSTRAK 

 

 

Ayu Nawangsari. 201610315078. Pengaruh Sanksi Perpajakan dan 

Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi 

Kasus Pada Masyarakat Yang Bekerja Sebagai Karyawan/Pegawai di 

RT006/RW003 Kampung Pintu Air, Kelurahan Harapan Mulya). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sanksi perpajakan dan 

pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di 

RT006/RW003, Kampung Pintu Air, Kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan 

Medan Satria, Kota Bekasi. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer berupa kuesioner yang dibagikan kepada wajib pajak orang pribadi di 

RT006/RW003, Kampung Pintu Air, Kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan 

Medan Satria, Kota Bekasi. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

sebanyak 43 responden dengan  metode incidental sampling. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengujian sanksi perpajakan tidak 

berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi. Sedangkan pemahaman perpajakan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Demikian juga sanksi perpajakan 

dan pemahaman  perpajakan  berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi dengan nilai koefisien determinasi sebesar 

75.8% sedangkan sisanya 24,2% dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak 

diteliti. 

 

Kata Kunci  : Sanksi Perpajakan, Pemahaman Perpajakan dan Kepatuhan Wajib  

       Pajak Orang Pribadi 
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ABSTRACT 

 

 

 Ayu Nawangsari. 201610315078. The Effect of Tax Sanctions and 

Understanding of Taxation on the Compliance of Individual Taxpayers (Case 

Study of People Who Work as Employees in RT006 / RW003 village  Pintu Air, 

Harapan Mulya district). 

 This study aims to determine the effect of tax sanctions and understanding 

taxation on individual taxpayer compliance in RT006 / RW003, Village Pintu Air,  

Harapan Mulya District,  Medan Satria District, Bekasi City. The data used in this 

study are primary data in the form of questionnaires distributed to individual 

taxpayers in RT006 / RW003, Village Pintu Air, Harapan Mulya District,  Medan 

Satria District, Bekasi City. The number of samples used in this study were 43 

respondents with incidental sampling method. 

  The results of this study indicate that the testing of tax sanctions does not 

have a positive and significant effect on the compliance of individual taxpayers. 

While understanding taxation has a positive and significant effect on compliance 

with individual taxpayers. Likewise, tax sanctions and understanding taxation 

have a positive and significant effect on individual taxpayer compliance with a 

coefficient of determination of 75.8% while the remaining 24.2% is explained by 

other factors not examined. 

 

Keywords: Tax Sanctions, Understanding Taxation and Mandatory Compliance 

Personal tax 
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