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ABSTRAK

Rany Adawiyyah. 201610315114. Pengaruh Pengetahuan Pajak dan
Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Membayar Pajak Bumi dan
Bangunan Di Kelurahan Setia Mekar Kabupaten Bekasi (Studi Kasus Pada Wajib
Pajak Orang Pribadi).

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui Pengaruh Pengetahuan
Pajak dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Membayar Pajak Bumi
dan Bangunan di Kelurahan Setia Mekar yang dilakukan pada wajib pajak orang
pribadi.

Metode yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif. Populasi sebanyak
13.891 orang yang merupakan wajib pajak bumi dan bangunan yang bertempat
tinggal di Kelurahan Setia Mekar dengan jumlah, dan teknik pengumpulan data
dengan metode angket (kuesioner). Pengujian hipotesis dilakukan dengan
menggunakan spss versi 22. Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa
pengetahuan pajak tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan
membayar pajak bumi dan bangunan di kelurahan Setia Mekar, sedangkan
kesadaran wajib pajak berpengaruh secara positif signifikan. Pada uji koefisien
determinasi variabel independen terhadap variabel dependen memiliki pengaruh
sebesar 0,494 atau 49,9%, sedangkan 50,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang
tidak diteliti.

Kata Kunci : Pengetahuan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan
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ABSTRACT

Rany Adawiyyah. 201610315114. The Influence of Tax Knowledge and
Awareness of Taxpayers on Compliance in Paying Land and Building Taxes in
Setia Mekar Village, Bekasi Regency (Case Study on Personal Taxpayers).

This study aims to determine the effect of Tax Knowledge and Awareness
of Taxpayers on the Compliance of Paying Land and Building Taxes in Setia
Mekar Village conducted on individual taxpayers.

The method used is quantitative descriptive. The population as many as
13,891 people are land and building taxpayers who live in Kelurahan Setia Mekar
with the number, and the data collection technique is using the questionnaire
method (questionnaire). Hypothesis testing is done by using the SPSS version 22.
The results of the study partially show that tax knowledge does not significantly
influence compliance with paying land and building taxes in Setia Mekar village,
while taxpayer awareness has a significant positive effect. In the test of the
coefficient of determination of the independent variable on the dependent
variable, it has an influence of 0.494 or 49.9%, while 50.1% is influenced by
other variables not examined.

Keywords: Tax Knowledge, Taxpayer Awareness, Compliance
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