
54 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh 

pengetahuan pajak dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan Setia Mekar. Maka hasil dari analisis 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Pengetahuan pajak tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

kepatuhan membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan Setia 

Mekar. Hal ini dibuktikan dengan adanya nilai signifikan sebesar 0,855 > 

0,05 dan thitung 0,184 > 1,98422 (ttabel). 

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh secara positif signifikan terhadap 

kepatuhan membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Keluraha Setia Mekar. 

Hal ini dibuktikan dengan nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 (0,000 

< 0,05) dan thitung yang lebih besar dari ttabel (7,394 > 1,98422). 

3. Hasil uji F menunjukkan bahwa variabel pengetahuan pajak dan kesadaran 

wajib pajak berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan membayar 

Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan Setia Mekar. Hal ini dibuktikan 

dengan suatu nilai signifikan sebesar 0,000 yang lebih kecil dari 0,05 

(0,000 < 0,05) dan hasil dari Fhitung 4448,336 yang > 3,09 (Ftabel). 

4. Beradasarkan uji koefisien determinasi variabel independen (Pengetahuan 

Pajak dan Kesadaran Wajib Pajak) terhadap variabel dependen (Kepatuhan 

Wajib Pajak) memiliki pengaruh sebesar 0,494 atau 49,9%, sedangkan 

50,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. 

5.2 Implikasi Manajerial 

Dari penelitian ini mempunyai suatu implikasi yang cukup penting bagi 

kelurahan dan masyarakat yang bertempat tinggal di Desa Setia mekar maupun 

yang tidak bertempat tinggal di Desa Setia Mekar. Dengan adanya suatu 

pemahaman yang berkaitan dengan kepatuhan wajib pajak diharapkan akan 

meningkatkan jumlah wajib pajak yang patuh dalam membayar Pajak Bumi dan 
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Bangunan. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan memberikan 

manfaat kepada pihak-pihak terkait seperti: 

1. Kelurahan 

Bagi kelurahan hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan dan 

dapat memaksimalkan kinerja pelayanan agar dapat meningkatkan 

kepercayaan masyarakat utuk membayar Pajak Bumi dan Bangunan. 

2. Masyarakat 

Bagi masyarakat diharapkan penelitian ini dapat memberikan suatu 

informasi terkait kepatuhan Pajak Bumi dan Bangunan. Informasi ini juga 

diharapkan untuk masyarakat agar mengetahui begitu pentingnya dalam 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan sehingga dapat menumbuhkan rasa 

kesadaran diri sendiri dalam patuh membayar Pajak Bumi dan Bangunan. 
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