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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari analisis dalam penelitian ini yang telah di uraikan, 

maka kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa (X1) variabel Character berpengaruh 

positif terhadap adanya Non Performing Loan (Kredit Bermasalah) pada PT 

BAF cabang Bekasi 1.  

2. Variabel Condition tidak berpengaruh positif terhadap Non Performing Loan 

(Kredit Bermasalah), karena suatu kondisi yang tidak menguntungkan yang 

membuat hilangnya kemampuan debitur untuk membayar kewajibannya 

tingkat bunga, musibah, dan bencana alam. 

3. Variabel Capacity  yang sudah dilakukan uji penelitian ini juga berpengaruh 

positif terhadap Non Performing Loan (Kredit Bermasalah).  

4. Secara Simultan, atau secara bersamaan ketiga variabel yaitu (X1) Character, 

(X2) Condition, (X3) Capacity terhadap (Y) Non Performing Loan 

berpengaruh secara simultan . 

 

5.2. Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis mengenai pengaruh character, 

condition, dan capacity nasabah terhadap non performing loan pada PT BAF 

Cabang Bekasi 1 dan memperoleh kesimpulan, maka penulis mengajukan beberapa 

saran yang dapat dikemukakan sebagai berikut: 

1. Bagi manajemen perusahaan  

PT BAF cabang Bekasi 1 dalam menentukan kebijakan- kebijakan yang 

sudah dilakukan Khususnya dalam pemberian kredit kepada nasabah harus 

benar-benar melakukan pengecekkan yang sesuai dengan prosedur 

perusahaan yang terlibat dalam faktor faktor yang mempengaruhi kredit 

bermasalah (Non Performing Loan) khususnya Character, Condition, 

Capacity. Dengan melakukan kebijakan tersebut maka manfaat bagi 
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Perusahaan PT BAF akan menimalisir angka kerugian pada Perusahaan PT 

BAF cabang bekasi 1. Ada pun juga hal yang perlu diperhatikan dalam 

pemberian kredit PT. BAF selalu melakukan evaluasi pada kredit yang 

diberikat guna tidak terjadinya Non Performing Loan pada tingkat yang yang 

moderate (seperti untuk kredit yang telah Over Due tingkat 3.  

2. Bagi Peneliti dan Akademisi 

Bagi peneliti dalam kaitannya kredit bermasalah (Non Performing 

Loan) diharapkan agar lebih menyempurnakan dan lebih mengkaji lebih 

lanjut fakor-faktor selain dari Character, Condition, dan Capacity. 

3. Bagi Masyarakat 

Diharapkan bagi masyarakat dapat menggunakan kredit sesuai dengan 

keperluan yang telah direncanakan agar tidak timbul adanya Kedit 

Bermasalah (Non Performing Loan). Dengan melakukannya pembayaran 

yang baik maka tidak akan merugikan bagi nasabahnya sendiri karna 

kerugiannya itu adanya denda. 
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