
PENGARUH RISIKO KREDIT, RISIKO PASAR DAN 

RISIKO OPERASIONAL TERHADAP KINERJA 

KEUANGAN PERBANKAN  
(Studi Empiris Pada Perusahaan Perbankan Yang Terdaftar Di 

Bursa Efek Indonesia Periode 2014 – 2018) 

 

 

 
SKRIPSI 

 

 

 

 

Oleh: 

Sarah Nurpurwati Aisah 

201610315172 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2020 



Pengaruh Resiko,  Sarah Nurpurwati Aisah, Fakultas Ekonomi 2020



Pengaruh Resiko,  Sarah Nurpurwati Aisah, Fakultas Ekonomi 2020



Pengaruh Resiko,  Sarah Nurpurwati Aisah, Fakultas Ekonomi 2020



iv 
 

ABSTRAK 

 

Sarah Nurpurwati Aisah. 201610315172. Pengaruh Risiko Kredit, Risiko 

Pasar Dan Risiko Operasional Terhadap Kinerja Keuangan Perbankan (Studi 

Empiris Pada Perusahaan Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Periode 2014-2018). 

Penelitian ini bertujuan  untuk mengetahui pengaruh antara variabel 

independen terhadap variabel dependen. Variabel independen yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah risiko kredit, risiko pasar dan risiko operasional. 

Sedangkan variabel dependen dalam penelitian ini adalah kinerja keuangan. Data 

yang digunakan dalam penelitian ini merupakan perusahaan perbankan yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada tahun 2014 sampai dengan tahun 

2018. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah purposive 

sampling yang melibatkan 12 perusahaan perbankan dengan kriteria tertentu.   

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi 

linear berganda dan proses pengolahan data menggunakan program SPSS versi 

16. Berdasarkan hasil analisis data penelitian ini menunjukan secara bersama-

sama (simultan) risiko kredit, risiko pasar dan risiko operasional berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja keuangan. Dan secara individu (parsial) risiko kredit 

berpengaruh negatif terhadap kinerja keuangan, risiko pasar dan risiko operasional 

berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan.   

Kata Kunci: risiko kredit, risiko pasar, risiko operasional dan kinerja 

keuangan.     
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ABSTRACT 

 

Sarah Nurpurwati Aisah. 201610315172. Effects of Credit Risk, Market Risk 

and Operational Risk on Banking Financial Performance (Empirical Study of 

Banking Companies Listed on the Indonesia Stock Exchange for the 2014-2018 

Period. 

This study aims to determine the effect of independent variables on the 

dependent variable. The independent variables used in this research are net 

interest margin, non performing loan, and operational cost of operational income. 

While the dependent variable in this research is return on asset. The data used in 

this study are banking companies listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX) 

the period 2014 to 2018. Sampling technique used in this study is purposive 

sampling involving 12 banking companies with certain criteria.  

Analysis method used in this study is multiple linear regression analysis and 

data processing using SPSS versi 16. Based on the results of this research data 

analysis show simultaneously non performing loan, net interest margin and 

operational cost of operating income significantly influence return on asset. And 

individually (partial) non performing loan has negative effect to return on asset, 

net interest margin and operational cost of operational income have a positive 

effect to return on asset. 

Keywords: non performing loan, net interest margin, operational cost of 

operating income, and return on assets 
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