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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung optimis, 

inovasi, ketidak-amanan, ketidak-nyamanan, Kontribusi persepsi kemudahan 

pengguna dan manfaat yang dirasakan terhadap Niat perilaku Mahasiswa 

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya telah mecapai persentase kurang lebih 

80%, dilihat dari setiap indikator rata-rata mempunyai pengaruh yang cukup 

kuat terhadap niat perilaku mahasiswa dalam menggunakan Sistem Informasi 

Akademik. Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan, maka dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kemudahan pengguna memilikki pengaruh langsung signfikan melalui 

optimis. 

2. Manfaat yang dirasakan memilikki pengaruh langsung signifikan 

melalui optimis. 

3. Kemudahan pengguna memilikki pengaruh langsung signifikan melalui 

inovasi. 

4. Manfaat yang dirasakan memilikki pengaruh tidak langsung signifikan 

melalui inovasi. 

5. Kemudahan pengguna memilikki pengaruh langsung signifikan melalui 

ketidak-amanan. 

6. Manfaat yang dirasakan memilikki pengaruh tidak langsung signifikan 

melalui ketidak-amanan.  

7. Kemudahan pengguna memilikki pengaruh langsung signifikan melalui 

ketidak-nyamanan. 

8. Manfaat yang dirasakan memilikki pengaruh tidak langsung signifikan 

melalui ketidak-nyaman.  

9.  Kemudahan pengguna memilikki hubungan langsung signifikan 

melalui manfaat yang dirasakan. 

10. Niat perilaku memiliki hubungan langsung signifikan melalui 

kemudahan pengguna. 
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11. Niat perilaku memilikki hubungan langsung signifikan melalui manfaat 

yang dirasakan. 

 

5.2 Implikasi Manajerial 

Dari pembahasan dan kesimpulan penelitian ini dua dari empat variabel 

kesiapan teknologi sangat mempengaruhi pengaruhnya terhadap kesiapan 

teknologi di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, nilai untuk semua 

variabel dinyatakan diatas rata-rata yang bermakna semua variabel 

mempunyai pengaruh terhadap kesiapan dan penerimaan teknologi. 

Implikasi manajerial terhadap 3 variabel yang tidak signifikan antara inovasi 

terhadap manfaat yang dirasakan, ketidak-amanan terhadap manfaat yang 

dirasakan, dan ketidak-nyamanan terhadap manfaat yang dirasakan membuat 

penggunaan sistem informasi akademik berkurang, yang menjadikan 

manfaat atas kegunaan SIA menurun, seharusnya Universitas Bhayangkara 

Jakarta Raya dapat memperbaharui dan menambah fitur tambahan pada SIA 

agar mahasiswa atau pengguna lainnya dapat merasa aman dan nyaman yang 

dapat memicu semangat memberikan inovasi dalam menggunakan Sistem 

Informasi Akademik.  

Saran yang dapat direkomendasikan dari hasil penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk Univesitas Bhayangkara Jakarta Raya diharapkan dapat 

memberikan fitur keamanan yang lebih spesifik untuk menghindari 

kesalahan penggunaan data pada sistem SIA, misalnya dengan cara 

menambah konfirmasi keamanan melalui sms terhadap nomor telepon 

yang tercantum sebagai pemilik data SIA tersebut, dapat meningkatkan 

kualitas dari segi pelayanan admin untuk mempercepat menambah 

informasi atau memasukkan informasi kedalam Sistem Informasi 

Akademik, menambah subtitle yang lebih jelas agar mempermudah 

mahasiswa dalam menggunakan SIA. 

2. Untuk pengembangan ilmu pengetahuan diharapkan dapat dijadikan 

pengembangan ilmu mengenai sistem informasi khususnya pada 
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penggunaan sistem informasi akademik. 

3. Untuk peneliti selanjutnya semoga dapat bermanfaat sehingga bisa 

dijadikan referensi untuk meneliti dengan variabel atau dimensi yang 

berbeda misalnya tentang menganalisis pemanfaatan sistem informasi  

terhadap kepuasaan penggunan dengan dimensi self efficacy, attitude 

toward using, dan actual use dimasa yang akan datang. 
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