ANALISIS SEGMENTING, TARGETING DAN POSITIONING TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN DI SINBAL SUPPLY

SKRIPSI

Oleh:

DWIKA OKTAVIANTO

201610325193

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

FAKULTAS EKONOMI

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA

2020



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Sknpst

Nama Mahasiswa

Nomor Pokok Mahasiswa
Fakultas/Program Studi
Tahun Lulus Ujian Skripsi

Analisis Segmenting..,

Anaisis Segmenting, Targeting Dan Positioning
Terhadap Keputusan Pembelian Di  Sinbal
Supply

Dwika Oktavianto

201610325193

Ekonomi/Manajemen

23 juli 2020

Jakarta, 4 agustus 2020
MENYETUJUI

Pembimbing

NIDN 0327128105

Dwika Oktaviano, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020



LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skripsi - Analisis Segmenting, Targeting Dan Positioning
Terhadap Keputusan Pembelian Di Sinbal Supply

Nama Mahasiswa . Dwika Oktavianto

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201610325193

Program Studi/Fakultas . Manajemen/Ekonomi

Tanggal Lulus Ujian Skripsi @ 23 Juli 2020

Jakarta, 4 Agustus 2020
MENGESAHKAN,

Ketua Tim Penguji  © M. Fadhl Nursal, S.E.
NIDN : 0325057908

Penguji | . Neng Siti Komariah, S.E.. MM,
NIDN : 0327128105

Penguji 1l : Dewi Sri Woclandari P.G, S.E. MSe. ... {}/}
NIDN : 0303017106

MENGETAHUL, /

Ketua Program Studi Dekan
Manajemen Fakultas Ekonomi

pd |
M. Fadhli Nursal. SE.MM.  Dr Istianingsih. M.S. Ak, CA.. CSRA., CACP.
NIDN : 0325057908 | NIDN : 0318107101

Analisis Segmenting.., Dwika Oktaviano, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala, karena atas berkat

dan rahmat-Nya sehingga penyusunan skripsi dengan judul “Analisis Segmenting,

Targeting dan Positioning Terhadap Keputusan Pembelian di Sinbal Supply” ini

dapat terselesaikan. Skripsi ini tidak mungkin terselesaikan dengan baik tanpa adanya

dukungan, bimbingan, bantuan, serta doa dari berbagai pihak selama penyusunan skripsi

ini. Oleh karena itu, dengan kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Bapak Dr. Irjen (P) H. Bambang Karsono, SH., MM, selaku Rektor Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya.

Ibu Dr. Istaningsih, CA., CSRA., CMA., CACP. selaku dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Bapak M. Fadhli Nursal, SE, MM selaku Kaprodi Manajemen Universitas
Bahayangkara Jakarta Raya.

Ibu Neng Siti Komariah SE, MM, selaku Dosen Pembimbing peneliti yang telah
menyediakan waktu, tenaga dan pikiran untuk mengarakan penulis dalam
penyusunan Tugas Akhir.

Orang tua penulis dan anggota keluarga penulis yang telah memberi doa,
dorongan, bantuan dukungan material serta moral demi terselesaikannya Tugas
Akhir/Skripsi ini.

Seluruh teman-teman seperjuangan dari Kantor Pusat Diskusi yang mana
dukungan dan kekompakan nya selalu membuat penulis semangat dan optimis.
Seluruh teman kelas A3 yang bersama sama berjuang dari awal sampai akhir
(almh.Fanny Tri Juniarsih).

Teman-teman seperjuangan yang sama sama berjuang tidak bisa saya sebutkan

satu satu.
Bekasi, 4 Agustus 2020

Penulis

Dwika Oktavianto

Analisis Segmenting.., Dwika Oktaviano, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020



ABSTRAK

Dwika Oktavianto (201610325193) Analisis Segmenting, Targeting dan Positioning Dalam
Keputusan Pembelian di Sinbal Supply

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada pengaruh Segmenting, Targeting dan
Positioning terhadap Keputusan Pembelian di Sinbal Supply. Jenis penelitian ini adalah
kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 115 responden. Teknik sampling dengan
menggunakan Non-Probability Sampling dengan menggunakan teknik Accidental Sampling.
Sampel dalam penelitian ini berjumlah 115 responden. Teknik Pengambilan data dengan cara
menyebarkan kuesioner. Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan analisis
Regresi Linier. Subjek penelitian yaitu konsumen Sinbal Supply di Tambun Selatan. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa variabel Segmenting, Targeting dan Positioning secara

signifikan memiliki hubungan dan pengaruh positif terhadap variabel Keputusan Pembelian.

Kata kunci: Segmenting, Targeting, Positioning dan Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Dwika Oktavianto (201610325193)

This study aims to determine the effect of Segmenting, Targeting and Positioning on
Purchasing Decisions in Sinbal Supply. This type of research is quantitative. The population
in this study amounted to 115 respondents. Sampling technique using Non-Probability
Sampling using Accidental Sampling technique. The sample in this study amounted to 115
respondents. Data collection techniques by distributing questionnaires. Testing the hypothesis
in this study using Linear Regression analysis. The research subjects are Sinbal Supply
consumers in South Tambun. The results of this study indicate that the Segmenting, Targeting
and Positioning variables significantly have a positive relationship and influence on the

Purchasing Decision variable.

Keywords: Segmenting, Targeting, Positioning and Purchasing Decisions
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