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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Pengaruh 

Sikap, Norma Subjektif, dan Kontrol Perilaku terhadap Niat Menggunakan 

Uang Elektronik Mahasiswa Bhayangkara Jakarta Raya, maka penulis 

memperoleh kesimpulan sebagai  berikut: 

1. Terdapat pengaruh Sikap (X1) terhadap Niat Menggunakan Uang 

elektronik (Y). Hal ini dapat dikatakan bahwa jika variabel Sikap 

ditingkatkan maka variabel Niat Menggunakan secara signifikan akan 

meningkat. 

2. Terdapat pengaruh Norma Subjektif (X2) terhadap Niat Menggunakan 

Uang elektronik (Y). Hal ini dapat dikatakan bahwa jika variabel 

Norma Subjektif ditingkatkan maka variabel Niat Menggunakan secara 

signifikan akan meningkat. 

3. Terdapat pengaruh Kontrol Perilaku (X3) terhadap Niat Menggunakan 

Uang elektronik (Y). Hal ini dapat dikatakan bahwa jika variabel 

Kontrol Perilaku ditingkatkan maka variabel Niat Menggunakan secara 

signifikan akan meningkat. 

 

5.2 Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh 

Sikap, Norma Subjektif dan Kontrol Perilaku terhadap Niat Menggunakan 

Uang Elektronik Mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, maka 

implikasi manajerial yang dapat disampaikan sebagai berikut: 

1. Bagi Mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta Raya 

Terdapat pengaruh positif secara simultan antara variabel sikap, 

norma subjektif dan kontrol perilaku terhadap niat menggunakan uang 

elektronik. Sehingga disarankan untuk mempertimbangkan setiap 
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penggunaan sesuatu dengan melihat dari aspek sikap, norma subjektif 

yang berlaku di masyarakat, kontrol perilaku. 

2. Bagi Pelaku Usaha 

Terdapat pengaruh positif secara simultan antara variabel sikap, 

norma subjektif dan kontrol perilaku terhadap niat menggunakan uang 

elektronik. Hal ini juga merupakan pertimbangan bagi pelaku bisnis 

untuk membuat strategi yang didasari dengan sikap, norma subjektif 

dan kontrol perilaku, agar niat menggunakan uang elektronik semakin 

meningkat. 
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