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TUJUAN BUSINESS INTELLIGENCE

Tujuan business intelligence adalah mengkonversi
sejumlah data menjadi nilai bagi pengguna.
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KEBUTUHAN INFORMASI AGREGAT (1)

Seorang sales executive :

1. Ingin melihat seluruh penjualan selama 3 tahun
lalu, bulan- bulan yang memiliki profit lebi
besar xx persen.

2.ingin mengetahui daerah mana saja y
penjualannya melebihi yy persen.

3.Ingin melihat bagaimana keber

njualan pada suatu

' an




KEBUTUHAN INFORMASI AGREGAT (2)

Seorang sales executive :

4. Ingin melihat kecenderungan profit dari
produk-produk yang dijual untuk beberap
tahun terakhir.

S. Ingin mengetahui lima produk yang
rangking peningkatan profit tertin



MODEL MANAJEMEN STRATEGIS
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PROSES MANAJEMEN STRATEGIK:
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LINGKUNGAN

* Segala sesuatu yang berada di luar
organisasi yang dapat berpengaruh
terhadap arah dan kebijakan organisasi
dalam mengelola bisnisnya, baik sec
langsung maupun tidak langsung

* Proses dan usaha
mengidentifikasi dan memaha
faktor lingkungan  seb
musan strategi '




Lingkungan Makro/ Jauh:

Lingkungan Industri:

-Daya tawar pemasok .pavq tawar pembeli
-Hambatan Masuk

Lingkungan Internal
Aspek Keuangan
Aspek SDM
Aspek Pemasaran
Aspek Operasional
Aspek Informasi
Aspek Manajemen

- Teknologi

-Persaingan dalam industri
-Ketersediaan barang substitusi

MODEL LINGKUNGAN BISNIS
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#1: ANALISIS LINGKUNGAN EKONOMI

— Prasaranan ko

informasi

A TRANSAKS| BERJALAN

NIS PRODUK EKSPOR

* PERUBAHAN KURS

* UTANG LUAR NEGERI

* RASIO UTANG DAN EKSPOR
* DEVALUASI




#2: ANALISIS LINGKUNGAN TEKNOLOGI

UTUP KE TERBUKA
I\GAN DUNGU KE CERDAS

- — DARI GUI KE MUI, MOLE, MUD,MOO
DAN VR

KOMUNIKASI




#3: ANALISIS
LINGKUNGAN POLITIK (ALP) & HUKUM (ALH)




#4: ANALISIS LINGKUNGAN SOSIAL-BUDAYA
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#5: ANALISIS LINGKUNGAN KEPENDUDUKAN




ANALISIS LINGKUNGAN
INDUSTRI |




oba mencari
gamba g dan ancaman bisnis

yang diakibatkan oleh strategi dan perilaku bisnis
dalam persaingan industri (pesaing industri)
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MEMBANGUN SIKAP PROAKTIE, TIDAK
SEKEDAR REAKTIF TERHADAP PARA
PESAINGNYA.




NALISIS LAPORAN KEUANGAN

POpPUIEr Ole

dengan Five Force c
Competition Model
(Porterian Model)







— Konsumen memperoleh

PEMERINTAH switching cost yang
rendah/sedikit




3ga menghasilkan
produk yang sama dengan
produk perusahaan

pembeli mudah mencar|
substitusinya




lainnya










DENGAN

KEBERHASILAN INDUSTRI
* MATRIKS PROFIL PERUSAHAAN







saja, supaya
dak terlalu banyak.

— SISTEM INFORMAS|
MANAJEMEN

— BUDAYA PERUSAHAAN




mampu membe
kepuasan kepada konsumen




PENGADAAN)




ap jumlah bahan tak

alnnN' te pkaidan mekanisme

dilakukan . d i ANtz a pengawasan kualitas bahan
baku

aktifitas dan optimalisasi
biaya dan output







erminan RO

ertumbuhan pasar

inflow)

— ROI (return on — Daur kehidupan barang

investment) — Rasio biaya pemasaran dan

besarnya penjualan.




t{/le

perusahaz '
dan dievaluasi 7 variabel organisasi o Skills

e Shared value




dekatan ini yang
perusahaan

¥ eseluruhan, sehingga
dapat diketahui kinerjz usahaan apakah diatas, dibawah
atau sama dengan rata-rata industri




arga barang
Besarnya pasa * Efisiensi produk
Pertumbuhan pasar Lokasi perusahaan

Struktur persaingan Kualitas barang
Citra barang




UNTUK SETIAP

* MENYEDIAKAN RAGAM PILIHAN STRATEGI (DARI
A SAMPAI DENGAN X ATAU TERSEDIA 24 RAGAM
PILIHAN)




* Perlunya alat yang mampu time-based
analysis of data (e.g., year, month, week, day,
special groupings).







*»* Pengeluaran biaya oleh pesaing (manufacturing costs,
advertising)

** Hubungan pesaing dengan perusahaan kita.




Kepuasan i

Tingkat konsumsi konsumen




nasar baru

gkat pengangguran.

* Lingkungan social: kondisi demografi.
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