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Penelitian Manajemen sebagai sebuah 
Penelitian Proses Sosial

MENDETERMINASI
PROSES SOSIAL

MANAJEMEN

MENDESKRIPSI
PROSES SOSIAL-

SKENARIO
MANAJERIAL

Peneliti harus dapat
mendeterminasi 
konstruk teoretis yang 
menjadi rujukan 
teoretiknya yang
disajikan dalam 
bentuk hipotesis

PENELITIAN
MANAJEMEN:

PROSES SOSIAL

Peneliti harus dapat
Mendeskripsikan 
fenomena dan skenario 
manajerial dibalik 
konstruk teoretisnya



Proses Penelitian Hipotetika-
Deskriptif

◼ Pendekatan hipotetika-deskriptif 
adalah pendekatan proses penelitian yang 
memungkinkan pengembangan dan 
pengujian hipotesis nol dengan deskripsi 
fakta empiris yang lengkap untuk memberi 
warna pada konsepsi teoritis yang 
menyertainya. 



Pendekatan Hipotetika-Deskriptif

PENGEMBANGAN &
PENGUJIAN
HIPOTESIS

DESKRIPSI
SUBSTANSI KONSEP

MELALUI
FAKTA EMPIRIS

HIPOTETIKA
DESKRIPTIF

PENGUJIAN
HIPOTESIS NOL

DESKRIPSI
LOGIKA

FAKTA EMPIRIS

SKENARIO STRATEGI
SEBAGAI SALAH SATU

KESIMPULAN
ATAS MASALAH

PENELITIAN



Hal-hal Penting dalam Pendekatan 
Hipotetika-Deskriptif

1. Pengembangan hipotesis

2. Pengembangan instrumen (alat dan tehnik) 
pengumpulan data

3. Tehnik pengumpulan data: wawancara 
terstruktur

4. Tehnik analisis data dan pengujian 
hipotesis

5. Tehnik menyajikan kesimpulan atas 
hipotesis/pertanyaan penelitian dan 
kesimpulan atas masalah penelitian.



Instrumen Data

DAFTAR 
PERTANYAAN

TEHNIK
PENGUMPULAN

DATA

INSTRUMEN 
DATA

PERTANYAAN
TERTUTUP

PERTANYAAN
TERBUKA

WAWANCARA
TERSTRUKTUR


