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ABSTRAK 

 

Princess Anggun Octafiany. 201610115199. Ganti Rugi Terhadap Penumpang 

Pesawat Terbang Komersial Atas Hilangnya Barang Di Bagasi Pesawat Terbang  

Latar Belakang Masalah Saat ini penerbangan merupakan salah satu moda transportasi 

bagi masyarakat untuk berpergian sehingga perusahaan maskapai penerbangan 

berlomba-lomba untuk menawarkan jasa kepada konsumen untuk memilih jasa 

mereka. Namun maskapai penerbangan sebagai pelaku usaha kurang memperhatikan 

keamanan pada barang bawaan penumpang di bagasi tercatat maupun bagasi kabin. 

Khususnya pada bagasi tercatat masih banyak muncul di berbagai media seperti 

televisi, koran, internet tentang kehilangan barang di bagasi pesawat. Tujuan penelitian 

untuk mengacu pada pertimbangan hakim dalam sengketa kehilangan barang di bagasi 

pesawat milik Mahsin dan Po Li Pin. Metode Penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah penelitian hukum normatif dengan meneliti putusan Pengadilan 

Negeri dan Mahkamah Agung. Hasil Penelitian putusan majelis hakim pada Perkara 

Nomor 1317 K/Pdt.Sus-BPSK/2017 dalam pertimbangannya ditingkat kasasi 

Mahkamah Agung sudah menerapkan undang-undang yang berlaku dan sudah sesuai. 

Berbeda dengan putusan selanjutnya yaitu dalam putusan majelis hakim pada Perkara 

Nomor 6/Pdt.G.S/2018/PN.Dps. dalam pertimbangannya hakim tidak menerapkan dan 

tidak sesuai dengan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan 

Konsumen yang dimana berlaku pada setiap pelaku usaha dan konsumen termasuk 

dalam sengketa yang dialami oleh Po Li Pin dan PT. Lion Mentari Airlines dan kurang 

sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan mengenai tanggung jawab 

pengangkut udara. 

 

Kata Kunci : ganti rugi, kehilangan barang di bagasi, penumpang pesawat 
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ABSTRACT 

 

 

Princess Anggun Octafiany. 201610115199. Compensation to commercial airline 

passengers for lost item in aircraft baggage 

Background the issue Currently the airline is a mode of transportation for people to 

travel so airlines contest to offer consumer services to choose their services. The 

airline, however, as it works, has little regard for the safety of any baggage in recorded 

baggage or cabin baggage. Particularly in recorded luggage, it still appears in many 

media outlets, such as television, newspapers, the Internet about losing items in 

airplane baggage. Purpose of research To refer to the judge's consideration in the 

misappropriation of losing items in the baggage claim of mahsin and Po Li Pin. The 

research methods Used in this study is a normative legal study by examining the ruling 

of the state court and the Supreme Court. The results of research The jury ruled on 

case 1317 k/PDT. The agents /2017 under consideration to the level of the Supreme 

Court have applied current and appropriate legislation. Unlike the ruling that followed 

was in the ruling court of judges on case number 6/ pt. g.s /2018/ ps. DPS. The judge 

does not apply and does not comply with the 1999 bill no. 8, which applies to the 

consumer protection that applies to any of the businesses and consumers, including the 

issues experienced by the Po Li Pin and the lions of sun airlines and under the terms 

of the regulations on air transport responsibilities. 

 

Keywords : compensation, lost luggage in the trunk, airplane passenger. 
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