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ABSTRAK 

 

Ana Kurnianingsih, 201310415058. Komunikasi Antarpribadi Guru 

Sekolah Inklusi dalam Meningkatkan Kepercayaan Diri Anak Berkebutuhan 

Khusus (Studi Deskriptif Kualitatif SDN Jatimekar I). 

Sistem pendidikan yang diperuntukkan bagi anak berkebutuhan khusus 

adalah pendidikan luar biasa dan pendidikan inklusi. Pendidikan inklusi adalah 

salah satu sistem pendidikan yang menyatukan antara anak berkebutuhan khusus 

dan anak normal pada umumnya dalam satu lingkup pendidikan yang sama. Hal 

ini membuat anak berkebutuhan khusus menjadi objek perundungan oleh anak 

normal yang lainnya.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komunikasi antarpribadi yang 

dilakukan oleh guru untuk meningkatkan kepercayaan diri anak berkebutuhan 

khusus pasca perundungan. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan 

bersifat deskriptif. Teknik pengumpulan data berupa dokumentasi, observasi dan 

wawancara secara langsung dengan beberapa informan yang merupakan guru 

kelas 1B dan 2B. Kemudian teknik validasi data yang dipilih adalah triangulasi 

sumber dengan menggunakan informan ahli untuk mengecek keabsahan data 

penelitian. 

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa guru berperan dalam peningkatan 

kepercayaan diri anak berkebutuhan khusus di sekolah akan tetapi karena 

kurangnya pemahaman guru tentang anak berkebutuhan khusus membuat tujuan 

tersebut berjalan kurang maksimal. Guru melakukan komunikasi antarpribadi agar 

anak berkebutuhan khusus dapat membuka diri untuk menceritakan perundungan 

yang dialaminya kemudian guru melakukan penguatan positif yang bertujuan 

untuk meningkatkan kepercayaan diri anak berkebutuhan khusus yang menjadi 

korban perundungan tersebut.  

 

Kata kunci : Komunikasi antarpribadi, Anak berkebutuhan khusus, Kepercayaan 

diri, Keterbukaan diri, Penguatan positif. 
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ABSTRACT 

 

Ana Kurnianingsih, 201310415058. Interpersonal Communication of 

Inclusive School Teachers in Improving the Confidence of Children with Special 

Needs (Descriptive Qualitative Study of SDN Jatimekar I). 

The education system that is intended for children with special needs is 

special education and inclusive education. Inclusive education is one of the 

education systems that unites children with special needs and normal children in 

general in the same scope of education. This makes children with special needs 

become objects of abuse by other normal children. 

This study aims to determine interpersonal communication conducted by 

teachers to increase the confidence of children with special needs after abuse. 

This research uses qualitative and descriptive methods. Data collection 

techniques in the form of documentation, observation and interviews directly with 

several informants who are class 1B and 2B teachers. Then the data validation 

technique chosen is triangulation of sources using expert informants to check the 

validity of research data. 

The results of the study concluded that teachers play a role in increasing the 

confidence of children with special needs in school but because of the lack of 

teacher understanding of children with special needs makes these goals run less 

than the maximum. The teacher makes interpersonal communication so that 

children with special needs can open themselves to narrate the abuse they 

experience then the teacher makes positive reinforcement aimed at increasing the 

confidence of children with special needs who are victims of the abuse. 

 

Keywords: Interpersonal communication, Children with special needs, Self 

confidence, Self-disclosure, Positive reinforcement. 
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