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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang peneliti dapat memberikan kesimpulan 

bahwa pembentukan persepsi masyarakat terhadap obat herbal terhadap kalangan 

konsumen di bekasi . Kesimpulannya adalah sebagai berikut : 

Bahwa sebagian masyarakat kita cenderung masih mengandalkan obat 

herbal sebagai alternative pengobatan terakhir mereka, dapat dilihat dari persepsi 

mereka yang penulis dapatkan dari ketiga informan tersebut terlihat pembentukan 

awal mereka mendapatkan informasi mengenai obat herbal yaitu, diawali dari 

persepsi selection yaitu mereka mendapatkan informasi mengenai obat-obatan 

herbal yaitu dari orang terdekat mereka yang menyarankan untuk mengonsumsi 

obat-obatan herbal. Selanjutnya persepsi organization faktor yang 

mempertimbangkan mereka untuk mengkonsumsi obat herbal adalah, karena 

mereka sebelumnya sudah pernah melakukan pengobatan ke dokter dan tidak 

kunjung ada hasilnya, maka dari situ ketiga informan tersebut hanya bermodalkan 

yakin saja dalam mengobati penyakitnya memakai obat-obatan herbal. 

 Dan yang ketiga persepsi intrepetation yang dilihat dari 3 runtutan untuk 

melihat pembentukan persepsi yaitu pertama,karakteristik dari stimuli dan kedua 

hubungan stimuli dari  sekelilingnya dan yang ketiga kondisi-kondisi di dalam diri 

kita sendiri. Dari ketiga faktor tersebut dapat terlihat bahwa faktor karakteristik dan 

stimuli yaitu Dari sini dapat terlihat bahwa karakteristik dan stimulinya yaitu 

mengenai faktor merk dan harga, ketiga informan tersebut menyatakan bahwa 

faktor harga hanya menyesuaikan akan tetapi yang terpenting yaitu obat herbal itu 

cocok atau tidak dengannya. Kedua hubungan stimuli dari  sekelilingnya, disini 

penulis akan menjabarkan bahwa  faktor stimulinya yaitu adalah mengapa anda 

mengonsumsi obat hebal sedangkan disekelilingnya banyak merk obat herbal 

lainnya yang sekiranya pas untuk anda, ketiga informan tersebut menjelaskan 

bahwa yang terpenting bagi mereka adalah yang penting obat tersebut cocok bagi 

mereka dan banyak testimony yang memakainya sehingga bisa membuat dia yakin. 
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Dan yang ketiga kondisi-kondisi di dalam diri kita sendiri yang melatarbelakang 

yakin dengan pengobatan obat herbal ketiga informan tersebut menjelaskan bahwa, 

mereka hanya bermodalkan yakin dan obat herbal tersebut hanya dijadikan alasan 

alternative terakhir untuk penyembuhan penyakitnya. 

 

5.2 Saran 

 

      Peneliti dapat menyimpulkan berdasarkan hasil penelitian dalam identifikasi 

masalah terlebih dahulu. Penelitian telah membuat saran yang diharapkan dapat 

dijadikan bahan penelitian. Bahwasanya masyarakat modern sekarang-sekarang ini 

dalam mengonsumsi obat-obatan sangatlah instant. Masyarakat kita lalu langsung 

percaya saja dan langsung mengonsumsinya apablia sakit tanpa konsultasi dahulu 

kepada ahlinya, ini merupakan suatu kesalahan, diharapkan kedepannya bagi para 

penulis yang akan meneliti kasus diatas bisa dikembangkan lagi. Mengonsumsi 

obat-obatan herbal memang baik dan bagus dan berobat ke dokter juga baik dan 

bagus, keduanya sama baiknya, akan tetapi bagi masyarakat yang akan 

mengkonsumsi obat-obatan herbal ada baiknya konsultasi kan dulu ke dokter atau 

orang yang mengerti perihal kesehatan. Dikarenakan apabila masyarakat langsung 

memvonis dirinya sakit ini dan langsung ke toko herbal mengonsumsi obat-obatan 

tersebut dikhawatirkan akan terjadi salah diagnosa penyakit dan bisa berakibat fatal, 

dan juga kondisi daya tahan tubuh setiap orang yang berbeda-beda, ada yang cocok 

dan cepat sembuhnya dan ada juga yang lambat dalam proses penyembuhannya. 
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