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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Fokus penelitian peneliti yaitu bagaimana Komunikasi Terapeutik yang 

dilakukan perawat Rumat dalam perawatan home care kepada pasien lansia yang 

menderita luka ulkus diabetes. Pada penelitian ini, peneliti menggunakan metode 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Selama melakukan proses 

penelitian, peneliti menentukan informan berdasarkan informan di lapangan, 

akhirnya peneliti memilih informan yang terdiri dari tiga perawat Rumat. Dari 

hasil observasi, dokumentasi dan wawancara yang dilakukan, peneliti dapat 

menyimpulkan terdapat konsep komunikasi terapeutik seperti tahapan, teknik, 

tujuan, sikap, prinsip dalam meningkatkan kualitas hidup pasien lansia yang 

menderita luka ulkus diabetes. 

1. Cara keperawatan yang dilakukan perawat guna mengetahui data-data, 

memahami karakteristik dan sikap, dapat menciptakan hubungan atau 

pendekatan, dengan menggunakan teknik komunikasi terapeutik, 

memahami hambatan-hambatannya dalam meningkatkan kualitas 

hidup pasien lansia yang menderita luka ulkus diabetes secara home 

care. 

2. Kredibilitas perawat mempengaruhi dari tingkat pendidikan 

keperawatan guna memiliki keahlian yang tinggi dalam kemampuan 

merawat pasien. 

3. Berdasarkan penelitian di atas, perubahan terjadi pada pasien lansia 

yang menderita luka ulkus menyebabkan kualitas hidup pasien terdiri 

dari empat factor yaitu fisik, psikologis, hubungan sosial dan 

lingkungan. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang penulis laksanakan di Rumah Perawatan 

Luka Diabetes Unit Cikarang, yang beralamat di Jl. Imam Bonjol Telaga Asih 

Cikarang Barat No. 178 – Kab.Bekasi. Penulis dapat memberikan saran berupa: 

1. Perawat dapat menambah akses kendaraan sehingga pada pelayanan home 

care tidak terganggu dan tepat waktu. 

2. Perawat dapat memberikan waktu luang kepada pasien lansia untuk 

mendengarkan di luar pekerjaannya. 
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