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ABSTRAK  

 

Ni Putu Dewi Purnamasari. 201510415195. Pengaruh Komunikasi 

Pemasaran Bonceng Terhadap Minat Konsumen (Studi Kuantitatif Pada Ojek 

Online Bonceng di Jakarta Selatan) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan seberapa 

seberapa besar pengaruh komunikasi pemasaran terhadap minat konsumen 

menggunakan Bonceng di Jakarta Selatan. Dalam penelitan ini, peneliti 

menggunakan Teori IMC (Integrated Marketing Communication). Dalam variabel 

Komunikasi Pemasaran memiliki beberapa dimensi, yaitu periklanan, promosi 

penjualan, humas dan publikasi, pemasaran langsung, dan penjualan personal. 

Sedangkan minat konsumen memiliki dimensi, yaitu minat transaksional, minat 

referensial, minat preferensial, dan minat eksploratif. Jumlah responden pada 

penelitian ini adalah 99 orang. Paradigma yang digunakan adalah positivistik 

dengan metode kuantitatif.  

Berdasarkan hasil dari analisis regresi sederhana, didapatkan nilai korelasi 

Pearson adalah 0,438. Nilai tersebut menunjukkan bahwa hubungan antar variabel 

komunikasi pemasaran dan minat konsumen berkorelasi sedang yang berada di 

interval 0,40 – 0,599. Kemudian, nilai koefisien determinasi menunjukkan bahwa 

pengaruh variabel komunikasi pemasaran terhadap variabel minat konsumen 

adalah sebesar 19,2%. Artinya pengaruh komunikasi pemasaran terhadap minat 

konsumen memiliki korelasi sedang dengan taraf kurang signifikan. Perspektif 

IMC (Integrated Marketing Communication) dalam penelitian ini antara 

komunikasi pemasaran tidak memiliki korelasi tinggi terhadap minat konsumen. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Minat Konsumen, IMC (Integrated 

Marketing Communication) 

Pengaruh komunikasi.., Ni Putu Dewi Purnamasari, Fakultas Ilmu Komunikasi 2020



vi 
 

ABSTRACT 

Ni Puu Dewi Purnamasari. 201510415195. The Effect of Bonceng 

Marketing Communication on Consumer Interests (Quantitative Study on Ojeg 

Online Bonceng in South Jakarta) 

This study aims to determine and explain how much influence marketing 

communication has on consumer interest in using Bonceng in South Jakarta. In 

this research, researchers used the IMC (Integrated Marketing Communication) 

Theory. In the Marketing Communication variable has several dimensions, 

namely advertising, sales promotion, public relations and publications, direct 

marketing, and personal sales. Whereas consumer interest has dimensions, 

namely transactional interest, referential interest, preferential interest, and 

explorative interest. The number of respondents in this study was 99 people. The 

paradigm used is positivistic with quantitative methods. 

Based on the results of a simple regression analysis, the Pearson 

correlation value is 0.438. This value indicates that the relationship between 

marketing communication variables and consumer interest is moderately 

correlated at intervals of 0.40 - 0.599. Then, the coefficient of determination 

indicates that the effect of marketing communication variables on consumer 

interest variables is 19.2%. This means that the influence of marketing 

communication on consumer interest has a moderate correlation with less 

significant level. The IMC (Integrated Marketing Communication) perspective in 

this study between marketing communication does not have a high correlation to 

consumer interest 

 

Keywords: Marketing Communication, Consumer Interest, IMC (Integrated 

Marketing Communication) 
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