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ABSTRAK

Fadly Yansyah. 201510215036. Analisa Pengendalian Kualitas part Stay
Front K81 dengan Implementasi Metode Six Sigma di PT SMS.

PT. SMS mengalami permasalahan kualitas pada line Floor terutama pada
part Stay Front K81 dengan persentase reject saat ini 0,36% dimana perusahaan
menargetkan toleransi reject sebesar 0,05% atau 500 rpm. Tujuan penelitian ini
adalah mengidentifikasi faktor penyebab reject pada part Stay Front K81 dan
memberikan usulan perbaikan mengurangi jumlah part reject. Dalam penelitian
ini metode yang digunakan adalah Six Sigma, metode Six Sigma memiliki lima
langkah utama yaitu Define (Tentukan), Measure (Ukur), Analyze (Analisis),
Improve (Tingkatkan) dan Control (Kendalikan). Faktor penyebab terjadinya
reject pada part Stay Front K81 dipengaruhi oleh Axis pada mesin robot sudah
tidak berfungsi dengan baik dan belum tersedia rambu-rambu instruksi untuk
pembersihan jig proses, sehingga pembersihan jig proses kurang maksimal yang
menyebabkan spater belum hilang dengan sempurna yang mengakibatkan
material terganjal pada saat pemasangan. Setelah dilakukan perhitungan sigma,
nilai sigma sebelum perbaikan yaitu 4.35 dan setelah dilakukan perbaikan menjadi
4.47. Usaha untuk menurunkan masalah tinggi reject yang terjadi pada proses las
welding Stay Front K81 dengan melakukan memanfaatkan mesin robot yang
masih baik dari line discontinue sebagai pergantian dari mesin yang sudah tidak
berjalan dengan baik. Pembuatan standar pembersihan jig proses dengan
dibuatkan rambu-rambu pembersihan jig proses untuk karyawan menjalankan
pembersihan.

Kata kunci : Kualitas, Six Sigma, DMAIC
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ABSTRACT

Fadly Yansyah. 201510215036. Analysis of Quality Control For Part
Stay Front K81 With The Implementation of The Six Sigma Method in PT SMS.

PT. SMS experiences quality problems on the Floor Line, especially in the Stay
Front part of K81 with the percentage of reject currently 0.36% where the
company targets a reject tolerance of 0.05% or 500 rpm. The purpose of this
study is to identify the factors that cause reject in part Stay Front K81 and
provide suggestions for improvement in reducing the number of reject parts. In
this study the method used is Six Sigma, Six Sigma method has five main steps
namely Define, Measure, Analyze, Improve and Control. Factors that cause
rejects in the part Stay Front K81 are influenced by Axis on the robot machine is
not functioning properly and there are no instruction signs available for cleaning
proccessing jigs, so that the cleaning process jig is less than the maximum which
causes the spatter has not completely disappeared which causes the material to be
blocked during installation. After calculating the Sigma, the sigma value before
the improvement is 4.35 and after the improvement is 4.4. Efforts to reduce the
problem of high rejects that occur in the part Stay Front K81 welding process by
making use of a robot machine that is still good from the line discontinue as a
replacement of a machine that is not running well. Making the standard jig
cleaning process by creating signs for cleaning the proccessing jig for employees
to run cleaning.

Keywords: Quality, Six Sigma, DMAIC
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