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ABSTRAK

Dini Kristiani Putri. 201510215242. ““Analisis Strategi Pemasaran Dalam Upaya
Meningkatkan Penjualan Dengan Menggunakan Metode SWOT”.

Penelitian ini menganalisa strategi pemasaran dibidang usaha industri makanan
ringan yaitu pada Bella Cookies and Cake. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui posisi strategi pemasaran pada Bella Cookies and Cake dan menentukan
strategi untuk meningkatkan penjualan usaha Bella Cookies and Cake. Perusahaan
dituntut untuk selalu mengembangkan strategi agar dapat bertahan dan terus
berkembang di tengah gencarnya persaingan, oleh sebab itu perusahaan perlu
mengembangkan suatu strategi yang tepat agar perusahaan dapat mempertahankan
eksistensinya dan dapat memperbaiki kinerja perusahaan. Berdasarkan permasalahan
tersebut akan dilakukan analisis faktor internal dan eksternal menggunakan
penggabungan metode pengujian yang merupakan langkah-langkah dari analisis
SWOT, diantaranya yaitu dengan menggunakan matriks IFAS dan EFAS, diagram
analisis SWOT, dan matriks SWOT. Hasil perhitungan matriks IFAS diperoleh total
skor 3.35 dan matriks EFAS diperoleh total skor 3.30. Hasil analisis SWOT
menerangkan bahwa perusahaan berada pada kuandran 2 yaitu strategi diversifikasi,
dimana pada daerah tersebut menggambarkan bahwa faktor-faktor internal dalam
keadaan kuat tetapi terdapat ancaman yang akan timbul maka strategi yang tepat untuk
meningkatkan penjualan adalah strategi ST.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Meningkatkan Penjualan, Analisis SWOT
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ABSTRACT

Dini Kristiani Putri. 201510215242. "Analysis of Marketing Strategies in an
Effort to Increase Sales Using the SWOT Method".

This study analyzes marketing strategies in the snack food business sector at Bella
Cookies and Cake. The purpose of this study is to determine the position of marketing
strategies at Bella Cookies and Cake and determine strategies to increase sales of Bella
Cookies and Cake businesses. Companies are required to always develop strategies in
order to survive and continue to grow in the midst of intense competition, therefore the
company needs to develop appropriate strategies so that the company can maintain its
existence and can improve company performance. Based on this problem, analysis of
internal and external factors will be carried out using a combination of test methods
that are steps in the SWOT analysis, including using IFAS and EFAS matrices, SWOT
analysis diagrams, and SWOT matrices. IFAS matrix calculation results obtained a
total score of 3.35 and EFAS matrix obtained a total score of 3.30. The SWOT analysis
results explain that the company is in quadrant 2, a diversification strategy, where the
area illustrates that internal factors are strong but there are threats that will emerge
then the right strategy to increase sales is the ST strategy.

Keywords: Marketing Strategy, Increase Sales, SWOT Analysis
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