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ABSTRAK 

HUBUNGAN ANTARA KOMITMEN ORGANISASI DENGAN ORGANIZATIONAL 

CITIZENSHIP BEHAVIOR DI PT.ASNO HORIE INDONESIA 

 

Aris Setyowibowo 

Fakultas Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta raya 

. 

Di bidang indsutri, perusahaan dapat disamakan dengan 

organisasi kerja. Sebagai suatu organisasi kerja, perusahaan di bidang 

manapun akan sangat mengutamakan hasil produktivitas kerja bila ingin 

tetap bertahan dalam persaingan terutama di era globalisasi saat ini. 

Suatu organisasi akan dapat bertahan bila organisasi tersebut mampu 

untuk belajar dan berubah dengan cepat sesuai dengan tuntutan pasar. 

Untuk memenuhi hal tersebut satu jalan yang ditempuh adalah  

menyesuaikan diri dengan perubahan – perubahan teknologi yang ada. 

Pembaruan alat-alat produksi, perbaikan sistem manajemen dan 

pembentukan program – program baru adalah contoh dari bentuk 

penyesuaian diri yang dilakukan.Penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif dengan pendekatan korelasional. Bertujuan untuk mengetahui 

hubungan antara Komitmen Organisasi dengan Organizational 

Citizenship Behavior  di  PT.Asno Horie Indonesia yang bekerja. Subjek 

penelitian adalah karyawan yang bekerja di perusahaan yang ada di 

PT.Asno Horie Indonesia, Jumlah keseluruhan subjek yang didapat pada 

penelitian ini sebanyak 86 orang. Pengambilan sampel menggunakan 

menggunakan perhitungan slovin dengan tingkat kelonggaran 

ketidaktelitian sebesar 10% dan data penelitian ini diperoleh dengan 

menggunakan skala Komitmen Organisasi dan skala Organizational 

Citizenship Behavior, dengan teknik analisis statitistik korelasi product 

moment menggunakan SPSS versi 21 for windows. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini ialah penelitian kuantitatif dengan teknik 

korelasional. Dari hasil perhitungan diperoleh koefesien korelasi sebesar. 

r 0,864 dan P = 0,000 (P<0.05). Hal ini menunjukan bahwa adanya 

hubungan antara variabel komitmen organisasi dengan OCB. Maka, 

hipotesis alternative (Ha) diterima dan hipotesis nol (Ho) ditolak. 

Artinya, adanya hubungan antara variabel Komitmen Organisasi dengan 

Organizational Citizenship Behavior di PT.Asno Horie Indonesia 

Semakin tinggi Komitmen Organisasi, maka semakin tinggi 

Organizational Citizenship Behavior. Begitupun sebaliknya, apabila 

semakin tinggi Organizational Citizenship Behavior, semakin tinggi pula 

tingkat Komitmen Organisasi.  

 

 

Kata kunci : Komitmen Organisasi, Organizational Citizenship Behavior 
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ABSTRACT 

RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL COMMITMENTS WITH 

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR IN PT.ASNO HORIE INDONESIA 

Aris Setyowibowo 

Faculty of Psychology Universitas Bhayangkara Jakarta highway 

In the field of industry, companies can be equated with work organization. As 

an organization of work, companies in any field will greatly prioritize the 

results of work productivity if you want to stay afloat in the competition, 

especially in the current era of globalization. An organization will survive 

when the organization is able to learn and change quickly according to market 

demands. To accomplish that one path is to adapt to changes in technology 

changes. Renewal of production tools, improvement of management systems 

and the establishment of new programs is an example of the form of self-

adjustment done. This study is a quantitative study with correlational approach. 

Aims to find out the relationship between Organizational Commitment with 

Organizational Citizenship Behavior at PT.Asno Horie Indonesia who works. 

Research subjects are employees who work in companies in PT.Asno Horie 

Indonesia, The total number of subjects obtained in this study as many as 86 

people. Sampling using slovin calculation with 10% inaccuracy rate and this 

research data obtained by using Organizational Commit scale and 

Organizational Citizenship Behavior scale, with statistical analysis technique 

of product moment correlation using SPSS version 21 for windows. The 

method used in this research is quantitative research with correlation technique. 

From the calculation results obtained correlation coefficient of. R 0.864 and P 

= 0,000 (P <0.05). This shows that there is a relationship between 

organizational commitment variable with OCB. Thus, the alternative 

hypothesis (Ha) is accepted and the null hypothesis (Ho) is rejected. That is, 

the relationship between Organizational Commitment variable with 

Organizational Citizenship Behavior in PT.Asno Horie Indonesia The higher 
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Organizational Commitment, the higher Organizational Citizenship Behavior. 

Vice versa, if the higher Organizational Citizenship Behavior, the higher the 

level of Organizational Commitment. 

Keywords: Organizational Commitment, Organizational Citizenship Behavior 
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