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HUBUNGAN ANTARA BEBAN KERJA DENGAN STRES
KERJA PADA ANGGOTA SATUAN RESERSE KRIMINAL DI
POLRESTA BEKASI KOTA

Ambar Aprianingsih
Fakultas Psikologi, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, Bekasi

apriaambarl 1 @gmail.com

ABSTRAK

Beratnya tugas-tugas anggota reserse Polri, tak jarang jika banyak anggota
reserse Polri yang mengalami tekanan-tekanan dari pekerjaannya, karena
ketidakmampuan polisi dalam mengatasi permasalahannya baik yang terkait
dengan pekerjaan maupun urusan pribadinya ini yang mengakibatkan anggota
reserse Polri banyak ditemukan yang mengakhiri hidupnya dengan bunuh diri
sebagai salah satu cara untuk menyelesaikan masalah-masalahnya. Faktor yang
mempengaruhi stress kerja pada reserse ialah faktor beban kerja yang paling
besar dalam mempengaruhi stress kerja. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui hubungan antara beban kerja dengan stres kerja pada anggota
satuan reserse kriminal di polresta bekasi kota. Subjek penelitian ini adalah
anggota reserse kriminal yang ada di polresta bekasi kota. Metode yang
digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan teknik korelasi product moment.
Penelitian ini menggunakan Total Sampling. Hasil perhitungan diperoleh
koefisien korelasi sebesar 0,512** dan p = 0,000 (p<0,05). Hal ini
menunjukkan bahwa adanya hubungan yang sangat signifikan antara beban
kerja dengan stres kerja pada anggota satuan reserse kriminal di polresta bekasi
kota.

Kata kunci: Beban Kerja, Stres Kerja, Anggota Satuan Reserse Polresta
Bekasi Kota
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RELATIONSHIP BETWEEN WORK WITH WORK STRESS WITH
CRITICAL UNITS OF UNIVERSITY KRIMINAL RESERSE IN
POLRESTA BEKASI KOTA

Ambar Aprianingsih
Faculty of Psychology, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, Bekasi

apriaambarl 1 @gmail.com

ABSTRACT

duty of Police detective members, the pressures of his work, because of the
inability of the police to overcome his problems both with his work and
personal affairs which resulted in many Police investigators found who ended
his life by suicide as a way to solve his problems. Factors that affect job stress
on the reserse is the biggest workload factor in influencing work stress. This
study aims to determine the relationship between workload with job stress on
members of criminal detective unit in city jakarta polresta. The subject of this
research 1s a criminal criminal member who is in polresta bekasi city. The
method used is quantitative research with product moment correlation
technique. This study uses Total Sampling. The calculation result obtained
correlation coefficient of 0,512 ** and p = 0,000 (p <0,05). This indicates that
there is a very significant relationship between workload and job stress on
members of criminal detective unit in city center police.

Keywords: Workload, Working Stress, Member of Police Detective Unit of
Bekasi City
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