BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Kemajuan teknologi Informasi kini telah berkembang dengan sangat cepat. Dengan
adanya kemajuan teknologi ini maka suatu kinerja manusia dapat lebih efektif dan efisien.
Kemajuan teknologi ini terjadi hampir di semua aspek kehidupan, salah satunya adalah kemajuan
teknologi komunikasi. Kini semua informasi yang di inginkan dapat diperoleh menggunakan
media mobile phone/ handphone. Hal ini diakibatkan karena fungsi dari mobile phone yang dapat
digunakan dimana saja dan kapan saja. Penggunaan media mobile phone lebih praktis karena
dengan ukuran yang kecil dan mudah dibawa akan memberikan kemudahan bagi pengguna untuk

mencari informasi yang diinginkan dengan cepat dan mudah.

Kendaraan merupakan alat yang paling dibutuhkan sebagai media transportasi. Kendaraan
membuat efisiensi waktu dan tenaga karena di ciptakan memang untuk membantu aktivitas
manusia. Salah satu faktor yang dapat mengakibatkan masalah dalam berkendara adalah
mendapati ban kendaraan bocor dijalan karena tertusuk paku, terkena jebakan, ataupun sebab
lain yang tidak terduga. Hal tersebut mempengaruhi kebutuhan akan layanan kendaraan seperti
tambal ban sehingga dibutuhkan media informasi untuk mencari lokasi bengkel-bengkel tambal
ban berada.

Teknologi mobile saat ini sudah berkembang sangat cepat, baik dari sisi hardware ataupun
dari software. Dari sisi software, berbagai aplikasi kini dengan mudahnya dapat diciptakan,
karena perkembangan berbagai jenis software yang ada. Saat ini alat-alat telekomunikasi yang
ada di Indonesia sudah memiliki banyak fasilitas yang mempermudah penggunanya. Karena
kemudahan dan dapat menghemat waktu dalam mendapatkan informasi serta teknologi mobile

yang sedang berkembang saat ini.

Aplikasi Location Based System ini merupakan aplikasi berbasis android yang dapat
membantu untuk menggambarkan teknologi yang digunakan untuk menemukan lokasi
perangkat yang pengguna gunakan. Masyarakat saat ini tidak terlepas dari smartphone untuk
memudahkan dalam mendapatkan segala informasi tanpa batas. Di dalam smartphone terdapat

sistem operasi yang berbasis android.
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Saat ini android sedang banyak digunakan dalam smartphone karena android mempunyai
sifat open source dimana pengguna dapat mengubah- ubah fitur yang dimiliki oleh Android
sesuai dengan yang mereka inginkan atau dapat memudahkan pengguna untuk menggunakan
gadget atau smartphone-nya agar dapat digunakan sehari-hari.

Android adalah salah satu operasi yang paling banyak digunakan. Sistem operasi berbasis
perangkat mobile ini telah digunakan 85% perangkat mobile yang ada di dunia. Android merilis
sistem informasi ke publik pada tahun 2008 dengan versi android 1.0 tanpa kode nama. Sejak itu
pula android telah melakukan perombakan terhadap inti sistem operasi, perbaikan terhadap bug
dan cela keamanan serta penambahan filter-filter baru pada sistem operasi android. Sejak itu pula
android mulai menggunakan nama makanan sebagai alias pada sistem operasi seperti donut, jelly

bean, marshmallow dan lain-lain.

Android, sistem operasi besutan Google, makin menunjukkan kedigdayaannya di Asia
Tenggara. Di seluruh negara Asia Tenggara yang tentunya termasuk Indonesia, Android
menguasai lebih dari separuh pangsa pasar. Data tersebut tertuang dalam laporan kuartal 11 yang
disusun oleh biro marketing bernama Waiwai Marketing. Mereka mengumpulkan data dari
Facebook untuk memperkirakan jumlah ponsel yang digunakan di Asia Tenggara. Dari laporan
tersebut, Indonesia tercatat sebagai negara di Asia Tenggara yang warganya terbanyak

menggunakan Android. Totalnya yakni pengguna 41 juta pengguna atau pangsa pasarnya 94%.

Sementara iOS di Indonesia hanya digunakan 2,8 juta pengguna atau 6%. Sementara
Singapura menjadi negara dengan penetrasi yang cukup berimbang antara Android dan iOS. Di
sana, Android digunakan sebanyak 2,1 juta pengguna atau 58%, sedangkan iOS sebanyak 1,5
juta pengguna atau 42%. Untuk lebih jelasnya, berikut infografik yang dirilis Waiwai Marketing:
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Tabel 1.1 Pengguna Android

Sumber : https://inet.detik.com/consumer/d-3054169/android-kuasai-asia-tenggara-di-

indonesia-paling-juara.
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Tabel 1.2 Jumlah Sepeda Motor di Bekasi
Sumber : Badan Pusat Stastistik

Untuk mengatasi permasalahan diatas, maka perlu dibangun suatu sistem, belum ada
aplikasi yang dapat membantu pengguna dalam memberikan informasi mengenai keberadaan
lokasi tambal ban di Kota Bekasi. Sementara itu saat berpergiaan dengan kendaraan banyak
orang merasa kesulitan untuk mencari informasi lokasi tambal ban di Kota Bekasi. Dengan
adanya aplikasi pencarian lokasi tambal ban dapat memaksimalkan pencarian di wilayah Kota
Bekasi berbasis Android. Dari latar belakang diatas peneliti ingin mengangkat judul skripsi ini
yaitu:

“ Sistem Informasi Pencarian Lokasi Tambal Ban Di Kota Bekasi Berbasis Android

(13
.

1.2 Identifikasi Masalah

Dari judul dan latar belakang diatas, penulis mensimulasikan untuk objek tambal ban dan

di identifikasikan permasalahan yang ada, diantaranya :

a.  Tidak semua pengguna kendaraan mengetahui dimana saja lokasi tambal ban.
b.  Pengguna kendaraan belum memaksimalkan penggunaan smartphone sebagai salah satu

pencarian informasi dan lokasi tambal ban.
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c.  Belum adanya teknologi informasi yang mencari lokasi tambal ban berbasis android yang

dapat di akses oleh masyarakat.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, penulis merumuskan masalah utama penelitian yaitu
“Bagaimana merancang sistem informasi Aplikasi Pencarian Lokasi Tambal Ban di Kota Bekasi
Berbasis Android”.

1.4 Batasan Masalah

Agar penelitian ini lebih terarah maka ruang lingkup permasalahan yang akan diteliti
dibatasi. Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah :
a.  Pembuatan aplikasi smartphone ini untuk mengetahui lokasi tambal ban.

b. Pendataan lokasi tambal ban di ambil di Kota Bekasi.

1.5 Tujuan penelitian
Adapun tujuan yang ingin didapat dari hasil penelitian ini adalah :

a.  Untuk menghasilkan suatu aplikasi mobile dengan menggunakan LBS di platform android
yang membantu pengguna dalam mengetahui informasi tentang lokasi tambal ban.

b.  Membuat media penyimpanan database lokasi tambal ban di Kota Bekasi yang dapat di
akses oleh pengguna melalui mobile device android.

c. Fasilitas yang terdapat dalam aplikasi ini adanya fitur map dan rute jalan yang dapat

mempermudah pengguna dalam menemukan lokasi yang dituju.

1.6 Manfaat Penelitian

Secara umum manfaat penelitian dari penulisan skripsi ini adalah :

a.  Membantu pengguna memperoleh informasi lokasi tambal ban di Kota Bekasi.
b.  Aplikasi ini dapat membantu pengguna untuk menuju ke lokasi tambal ban melalui rute
yang ada pada Map.

c.  Aplikasi ini dapat membantu mencari tambal ban terdekat dari pengguna.
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1.7

Metode Penelitian

Metode yang digunakan dalam perancangan sistem informasi dengan menggunakan

metode, antara lain :

a.

1.8

Studi Pustaka

Studi Pustaka yang dilakukan oleh penulis adalah pengumpulan data dan informasi yang
diperoleh. Dengan membaca dan mempelajari beberapa buku-buku, jurnalteori-teori,
temuan dan bahan beberapa hasil penelitian sebelumnya.

Observasi

Observasi yang dilakukan penulis adalah untuk mengamati dan mengetahui secara
langsung jalannya sistem yang sedang berjalan saat itu dan proses kerja dari tugas masing-
masing serta melihat format-format laporan dalam perusahaan tersebut yang digunakan
saat itu.

Kuisoner

Teknik pengumpulan data dari penulis yang mengajukan pertanyaan dari koresponden

untuk dimintain pendapatnya dalam sistem yang akan dibuat.

Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penyusunan tugas akhir (skripsi) ini

adalah Prototyping model adalah proses pengembangan perangkat lunak yang diawali dengen

pengumpulan kebutuhan-kebutuhan dari sistem, yang dilanjutkan dengan pembuatan prototype

dan evaluasi dari pengguna.

Tahapan-tahapan model prototyping :

a.

Pengumpulan kebutuhan

Pelanggan dan pengembang bersama-sama mendefinisikan format seluruh perangkat lunak,
mengidentifikasikan semua kebutuhan, dan garis besar sistem yang akan dibuat.
Membangun Prototyping

Membangun prototyping dengan membuat perancangan sementara yang berfokus pada
penyajian kepada pelanggan (misalnya dengan membuat input dan format output).
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c.  Menggunakan sistem
Evaluasi ini dilakukan oleh pelanggan apakah prototyping yang sudah dibangun sudah
sesuai dengan keinginan pelanggan.

d.  Mengkodekan sistem
Dalam tahap ini prototyping yang sudah di sepakati diterjemahkan ke dalam bahasa
pemrograman yang sesuai.

e.  Menguji sistem
Setelah sistem sudah menjadi suatu perangkat lunak yang siap dipakai, harus dites terlebih
dahulu sebelum digunakan. Pengujian ini dilakukan dengan White Box, Black Box, Basis
Path, pengujian arsitektur dan lain-lain.

f. Evaluasi sistem
Pelanggan mengevaluasi apakah sistem yang sudah jadi sudah sesuai yang diharapkan.

g.  Evaluasi prototyping

Perangkat lunak yang telah diuji dan diterima pelanggan siap digunakan.

1.9 Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah dan memperjelas dalam pembahasan masalah pada penulisan skripsi

ini, penulis menyusun skripsi ini dengan sistematika penulisan sebagai berikut :
BAB | PENDAHULUAN

Bab ini akan dibahas mengenai latar belakang, identifikasi masalah, perumusan
masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi penulisan

serta sistematika penulisan.
BAB 11 LANDASAN TEORI

Bab ini berisi tentang landasan teori yang berhubungan dengan topik penelitian,
meliputi hal-hal yang berhubungan dengan sistem, data, informasi, sistem
informasi, desain sistem informasi, komponen-komponen desain informasi dan

berbagai teori penunjang yang berhubungan dengan materi yang akan diangkat.
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BAB Il1

BAB IV

BAB V

METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini berisikan tentang penjelasan secara detail tentang pengembangan dan
analisis program, mulai dari gambaran rancangan secara umum dan analisa

kebutuhan perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatan sistem ini.
PERANCANGAN SISTEM DAN IMPLEMENTASI

Dalam Bab ini menjelaskan alur perancangan, pengujian, dan implementasi

aplikasi.
PENUTUP

Diakhir bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran yang diusulkan untuk

pengembangan lebih lanjut agar tercapai hasil yang lebih baik.
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