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BAB V 

 PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. 

Indo Fin Tek, maka penulis menarik beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. Indo Fin Tek ini 

merupakan sebuah aplikasi yang dapat mengelola data nasabah telat bayar 

degan otomatis. 

2. Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. Indo Fin Tek ini 

digunakan oleh PT. Indo Fin Tek yang dapat diakses menggunakan web dan 

dapat melihat progres kerja staf penagihan secara real-time. 

3. Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. Indo Fin Tek dapat 

memberikan masukan kepada kepala manjemen secara akurat dan real-time . 

5.2. Saran 

Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. Indo Fin Tek ini dibuat 

sampai tahap implementasi dan uji coba, namun masih banyak kekurangan yang 

perlu diperbaiki untuk tahap yang lebih baik. Berikut ini adalah saran yang dapat 

penulis berikan : 

1. Agar Sistem Monitoring Kinerja Karyawan Studi Kasus PT. Indo Fin Tek ini 

dapat memberikan informasi pinjaman online dan monitoring kinerja 

karyawan, serta upaya-upaya dalam pelayanan-pelayanan yang ada pada PT. 

Indo Fin Tek. 

Kedepannya diharapkan sistem ini dapat menagani perhiitungan komisi pada 

setiap staf yang berhasil melakukan penagihan 
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