BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasrakan penelitian dan pengamatan yang telah dilakukan terhadap
sistem informasi status pengurusan sertipikat tanah berbasis android pada kantor
Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT) Sarbaini, SH., M.Kn Kabupaten Bekasi
untuk memudahkan klien mengetahui status pengurusan sertipikat tanahnya, maka
dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Dengan dihasilkannya sistem informasi status pengurusan sertipikat
tanah berbasis android pada kantor Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT)
Sarbaini, SH., M.Kn Kabupaten Bekasi. Memudahkan klien untuk
mendapatkan informasi status pengurusan sertipikat tanah mereka.

2. Dengan adanya sistem informasi sertipikat tanah berbasis android ini
dapat memberikan kemudahan kepada staff admin dalam bekerja tanpa
terganggu oleh klien yang menghubunginya untuk menanyakan status
pengurusan sertipikat tanah.

3. Dengan adanya sistem informasi sertipikat tanah berbasis android pada
kantor Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT) Sarbaini, SH., M.Kn
Kabupaten Bekasi, yang bersifat informatif dan komunikatif, mampu
meningkatkan mutu pengolahan data sehingga penyampainan informasi
dapat diterima secara cepat dan berjalan lancar.

5.2 Saran
Sistem informasi status pengurusan sertipikat tanah ini dibuat sampai tahap
uji coba, namun masih banyak kekurangan yang perlu diperbaiki untuk tahap yang
lebih baik. Berikut ini adalah saran yang dapat penulis berikan:
1. Kantor PPAT Sarbaini, SH., M.Kn Kabupaten Bekasi, perlu
meningkatkan kualitas pelayanan Sistem informasi status pengurusan
sertipikat tanah, seperti tidak banyak data yang harus dimasukkan secara

manual.
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2. Pada menu konsultasi dapat dikembangkan pesan broadcast ke klien.

3. Kantor PPAT Sarbaini, SH., M.Kn Kabupaten Bekasi dapat
menambahkan fitur rating, pada Sistem informasi status pengurusan
sertipikat tanah, yang dimana klien menilai kinerja admin dan proses
pengerjaan dokumen tanah klien sampai selesai. Dengan begitu Kantor
PPAT Sarbaini, SH., M.Kn Kabupaten Bekasi, dapat menilai untuk
mempertahankan kualitas pelayanan Sistem informasi status pengurusan

sertipikat tanah atau mengembangkannya lagi.
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