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ABSTRAK

Alberto Lae Hurint-201510225146, "Perancangan Sistem Informasi Jasa
Pelayanan Bus Pariwisata Menggunakan Metode RAD (Studi Kasus Pt.Nindhiya
Adi Dharma)"

Transportasi bus pariwisata dilndonesia menjadi salah satu transportasi yang
banyak diminati oleh masyarakat karena dapat menampung penumpang dengan kapasitas
yang cukup banyak melalui jalur darat dan dapat secara langsung menuju lokasi objek
wisata. Tujuan dari penelitian ini adalah penulis merancang sistem informsi jasa
pelayanan bus pariwisata agar proses kegiatan transaksi dan pembuatan laporan
penyewaan bus dapat diproses kedalam sebuah sistem terkomputerisasi, serta
mempermudah pelanggan dalam melakukan proses penyewaan tanpa harus datang ke
tempat untuk melakukan pemesanan dan pelanggan dapat mengetahui informasi secara
detail mengenai harga dan fasilitas yang tersedia.

Sistem ini dibangun menggunakan metode RAD(Rappid Application
Development) yang berfungsi sebagai pengembang sistem dengan waktu yang realtif
singkat. Rappid Appliaction Development menggunakan metode iteratif (berulang) dalam
mengembangkan sistem dimana working model (model bekerja) sistem dikonstuksikan
diawal tahap pengembangan dengan tujuan menetapkan kebutuhan pengguna. Hasil dari
penelitian ini adalah menghasilkan suatu sistem yang dapat membantu dan mempermudah
pegawai dalam menjalankan bisnisnya serta membantu pelanggan dalam melakukan
transaksi pemesanan bus.

Kata kunci : Trasnportasi Bus Pariwisata, Jasa Pelayanan, Metode Rappid Appliaction
Development,Website.
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ABSTRACT

Alberto Lae Hurint-201510225146, "Design Of Information System for Tourism
Bus Services Using RAD Method (Case Study : PT.Nindhiya Adi Dharma)"

Tourism bus transportation in Indonesia has become one of the most popular
transportation by the public because it can accommodate passengers with quite a lot of
capacity by land and can directly go to the location of the tourist attraction. The purpose
of this study is the authors design a tourism bus service information system so that the
transaction activity and making bus rental reports can be processed into a computerized
system, and make it easier for customers to make the rental process without having to
come to the place to make reservations and customers can find out information in a way
details regarding prices and facilities available.

This system was built using the RAD (Rappid Application Development) method
which functions as a system developer with a relatively short time. Rappid Appliaction
Development uses an (iterative method) in developing systems in which the (working
model) of the system is constructed at the beginning of the development phase with the
aim of determining user needs. The results of this study are to produce a system that can
help and facilitate employees in running their business and assist customers in making
bus booking transactions.

Keywords: Tourism Bus Transportation, Services, Rappid Appliaction Development
Method, Website.
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