BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi dan penyebaran informasi pada saat ini semakin
pesat, penggunaan komputer dan internet telah berkembang menjadi sebuah
sarana informasi dan edukasi yang paling cepat pada saat ini. Dengan adanya
komputer proses jual beli barang yang biasa nya dilakukan dengan bertatap muka,
sekarang dapat dilakukan di dunia maya. Salah satu media alternatif untuk
meningkatkan jumlah penjualan yang relatif lebih efisien yaitu dengan
memanfaatkan sarana internet. Teknologi internet yang banyak digunakan untuk
membantu CV atau perusahaan dalam melakukan transaksi jual beli barang yaitu
sistem informasi penjualan berbasis web. Berdasarkan penjelasan tersebut, maka
dirancanglah sebuah website penjualan online sebagai media sarana promosi
penjualan produk untuk PT. MILLENIA ARTHA SUKSES.

PT. MILLENIA ARTHA SUKSES sebuah perusahaan industri kreatif
spesialis penyedia jasa pembuatan huruf timbul dari berbagai macam bahan
seperti akrilik, galvanis, stainless dan lainnya. Selain huruf timbul perusahaan
tersebut juga melayani pembuatan neon box, papan nama kantor, cutting sticker,
printing digital, dan masih banyak lagi. Pembuatan papan nama kantor, cutting
sticker, dan printing digital menggunakan berbagai macam bahan seperti akrilik,
stainless steel, skotlet, HVS, dan masih banyak lagi.

Selain menjual produk, PT. MILLENIA ARTHA SUKSES juga
memproduksi sendiri dengan menggunakan mesin mesin yang handal dan modern
untuk mendukung kinerja guna mendapatkan hasil yang maksimal dan
berkualitas. Tetapi sistem penjualan di PT. MILLENIA ARTHA SUKSES masih
dilakukan secara manual, untuk membeli suatu barang atau melihat detail barang
para pembeli harus datang secara langsung ke toko dan pencatatan laporan
penjualan masih manual.

Hal inilah yang mungkin sekiranya perlu diubah dalam mempromosikan
produk agar lebih terjangkau lagi oleh pelanggan yang menginginkan kemudahan

dalam membeli produk. Maka perlu adanya suatu sistem penjualan yang lebih

Sistem informasi.., Dedi Haryanto, Fakultas Teknik 2020



dinamis untuk memudahkan promosi barang dan mempercepat proses transaksi
jual beli produk, maka dengan adanya sistem penjualan online ini sistem order
dapat dilakukan pada website penjualan tanpa perlu datang ke tempat, dapat
memonitoring barang pesanan dari pelanggan, dan lebih maju dalam persaingan
dibidang periklanan.

Berdasarkan uraian di atas penulis mengambil sebuah tema proposal skripsi
yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan Iklan pada PT. Millenia Artha Sukses
Berbasis Website dengan Metode RAD (RAPID  APPLICATION
DEVELOPMENT”.

1.2 ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka di dapatkan beberapa masalah
sebagai berikut :
a. Sistem penerimaan order yang masih manual.
b. Belum maksimalnya penyampaian informasi produk yang ditawarkan
dikarenakan kurangnya media penyampaian informasi untuk promosi.

¢. Kurang monitoring terhadap proses pesan barang.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas maka dapat
diambil rumusan masalah yaitu :
a. Bagaimana cara merancang sistem informasi untuk pengolahan data yang
baik?
b. Bagaimana cara mempermudah proses transaksi penjualan?
1.4 Batasan Masalah
Dalam mempermudah penulisan laporan ini maka penulis membatasi
masalahnya hanya pada :
a. Laporan penjualan menggunakan komputer
b. Memberikan pelayanan kepada konsumen dalam pemesanan produk.
c. Sistem ini membahas pemesanan dan penjualan barang berbasis online.
1.5 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian yang dilakukan, yaitu sebagai berikut :
a. Merancang sistem informasi penjualan pada PT. MILLENIA ARTHA

SUKSES untuk penjualan dan informasi barang.
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b. Menyediakan informasi yang cepat dan akurat untuk membantu
mempromosikan barang PT. MILLENIA ARTHA SUKSES.Manfaat
Penelitian
Manfaat dengan adanya sistem informasi penjualan yaitu sebagai berikut :

¢. Membantu pembeli untuk melakukan pembelian barang tanpa harus datang
langsung ke toko.

d. Memudahkan PT. MILLENIA ARTHA SUKSES untuk memasarkan
barang dan informasi barang secara cepat dan akurat, sehingga PT.
MILLENIA ARTHA SUKSES dapat lebih berkembang.

1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat dengan adanya sistem informasi penjualan yaitu sebagai berikut :
a. Membantu pembeli untuk melakukan pembelian barang tanpa harus datang
langsung ke toko.
b. Memudahkan PT. MILLENIA ARTHA SUKSES untuk memasarkan
barang dan informasi barang secara cepat dan akurat, sehingga PT.
MILLENIA ARTHA SUKSES dapat lebih berkembang.
1.7 Tempat dan Waktu Penelitian
1.7.1 Tempat Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada PT. MILLENIA ARTHA SUKSES Alamat
JI.Raya Pekayon No. 12 A Kel. Pekayon Jaya, Kec. Bekasi Selatan, Bekasi -
17148, Indonesia.
1.7.2 Waktu Penelitian

Penulis melakukan penelitian dilakukan pada bulan April 2020 — Agustus
2020.
1.8 Metode Penelitian

Untuk mendapatkan data-data yang dapat menunjang peneliti dalam
penyusunan proposal skripsi ini, peneliti menggunakan beberapa metode
penelitian sebagai berikut :

a. Metode Wawancara
Suatu kegiatan dilakukan untuk mendapatkan informasi secara langsung
dengan mengungkapkan pertanyaan-pertanyaan pada para narasumber dan

kegiatan nya dilakukan secara lisan.
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b. Studi Pustaka

1.9

Salah satu metode pengumpulan data yang sangat membantu dalam
menyelesaikan tugas akhir ini adalah studi pustaka. Pengumpulan data
dengan melalui studi pustaka adalah dengan cara memanfaatkan sumber
bacaaan atau refrensi dari buku-buku yang ada hubungan dengan obyek dan
untuk memperolen kesimpulan dari para ahli dengan menempatkan
kesimpulan tersebut.

Metode Observasi

Pada metode ini melakukan penelitian dan pengamatan secara langsung
mengenai kegiatan wirausaha di PT. MILLENIA ARTHA SUKSES.

Metode Pengembangan Sistem

Dalam pembuatan sistem penjualan berbasis website ini, peneliti

menggunakan metode RAD (Rapid Aplication Development) adalah sebuah model

proses perkembangan perangkat lunak sekuensial linear yang menekankan siklus

perkembangan yang sangat pendek.

1.10 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisa proposal skripsi ini terbai ke dalam beberapa bab, yang

terdiri dari :

BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini menjelaskan uraian singkat mengenai latar belakang,
identifikasi masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian,
manfaat penelitian, tempat penelitian, metodelogi penelitian, dan sistematika

penulisan.
BAB Il LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan tentang landasan teori yang berhubungan dengan topik
penelitian, meliputi hal yang berhubungan dengan Website, Sistem

Informasi, E-Commerce.
BAB I1l METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini membahas tentang obyek penelitian, kerangka penelitian,
analisis sistem berjalan, permasalahan, analisis usulan sistem, analisis

kebutuhan sistem.
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BAB IV PERANCANGAN SISTEM DAN IMPLEMENTASI

Pada bab ini terdapat didalamnya mengenai perancangan, pengujian, dan

implementasi.
BABV PENUTUP

Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran yang diusulkan untuk
pengembangan lebih lanjut agar tercapai hasil yang lebih baik.

1.11 Rencana Pelaksanaan Penulisan

Tabel 1. 1 Gantt Chart Kegiatan Penelitian

April Mei Juni Juli
Aktivitas Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke
112 (3|41 |2 (3 |4|1 (2|3 |4 (1|2 |3
Research
Planning
Design

Implementation
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