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ABSTRAK
Sri Kijang Hartini
201410515128

Hubungan Antara Empati Dengan Komitmen Kerja Pada Guru SLB di Kota
Bekasi

Guru merupakan komponen penting dalam proses pembelajaran. Kinerja
dan keterlibatan Guru dapat dikatakan mempengaruhi keberhasilan output
pendidikan. Dalam hal ini, mengacu pada komitmen kerja yang dimiliki oleh
seorang Guru. Keterlibatan dan keyakinan seorang Guru akan pekerjaannya
dipengaruhi oleh salah satu faktor, yaitu perasaan kepentingan pribadi, dimana hal
tersebut dapat mengacu pada empati dikarenakan adanya suatu perasaan menyatu
dengan orang lain yang dimiliki oleh masing-masing individu. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui empati dan komitmen kerja yang dimiliki Guru SLB
di Kota Bekasi dengan menggunakan tipe penelitian kuantitatif dengan metode
korelasional. Metode penelitian yang digunakan adalah metode nonprobability
sampling dengan teknik purposive kepada 100 responden Guru SLB di Kota
Bekasi. Hasil penelitian menunjukkan nilai koefisien korelasi antara empati dengan
komitmen kerja sebesar 0.662 dengan nilai signifikansi (p) sebesar 0.000 dimana p
lebih kecil dari 0.05 (p<0.05). Hal ini menunjukan bahwa terjadi hubungan yang
kuat antara empati dengan komitmen kerja dengan arah hubungan yang positif
karena nilai r positif, artinya semakin tinggi empati maka semakin tinggi komitmen
kerjanya. Berdasarkan uji matriks interkorelasi didapatkan hasil bahwa aspek
empati yang meningkatkan komitmen kerja adalah perhatian empatik dan
pengambilan perspektif.

Kata kunci : Empati, Komitmen Kerja, dan Guru SLB
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ABSTRACK

Sri Kijang Hartini

201410515128

The Relations Among Empathy With Work Commitment To SLB Teachers in
Bekasi City

Teachers are an important component in the learning process. Teacher
performance and involvement can be said to influence the success of educational
output. In this case, it refers to the work commitment that a Master possesses. The
involvement and confidence of a Guru for his work is influenced by one factor,
namely a feeling of personal interest, where it can refer to empathy because of a
feeling of being united with others owned by each individual. This study aims to
determine empathy and work commitment owned by SLB Teachers in Bekasi City
by using the type of quantitative research with correlational method. The research
method used is nonprobability sampling method with purposive technique to 100
respondents of SLB Teachers in Bekasi City. The results showed the value of
correlation coefficient between empathy with work commitment of 0.662 with
significance value (p) of 0.000 where p is smaller than 0.05 (p <0.05). This shows
that there is a strong relationship between empathy with work commitment with
positive relationship direction because the value of r positive, meaning the higher
the empathy, the higher the work commitment. Based on intercorrelation matrix
test, it is found that empathy aspect which increase work commitment is empathic

attention and perspective taking.

Keywords: Empathy, Working Commitment, and SLB Teachers
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