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ABSTRAK 

Rosalina Amalia Fitri 201510515100 

Hubungan antara Konsep Diri dengan Kepercayaan Diri dalam Belanja 

Online pada Mahasiswa Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui :  Hubungan antara Konsep Diri dengan 

Kepercayaan Diri dalam Belanja Online pada Mahasiswa Psikologi Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan 

mengkaji apakah ada hubugannya antara konsep diri dengan kepercayaan diri 

dalam belanja online pada Mahasiswa Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta 

Raya. Penelitian ini merupakan penelitian  yang menggunakan metode kuantitatif  

korelasional. Populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Psikologi 

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya yang berjumlah 100 orang dari sebagian 

jumlah mahasiswa aktif psikologi angkatan 2015 sampai dengan 2019 dalam 

rentang usia 18-25 tahun. Metode pengumpulan data dengan melakukan 

wawancara kepada beberapa mahasiswa Psikologi Universitas Bhayangkara Jkarta 

Raya dan menggunakan skala psikologi dengan sakla Likert. Uji coba instrument 

menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Berdasarkan hasil penelitian dan 

Pembahasan, menunjukan adanya hubungan yang signifikan antara konsep Diri 

dengan Kepercayaan diri dalam belanja online pada Mahasiwa Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. Dari hasil pengujian diperoleh nilai koefisien korelasi 

sebesar 0,688**.Berdasarkan table klasifikasi kekuatan kategorisasi menunjukan 

adanya hubungan positif pada dua variable dan memiliki klasifikasi kuat. Makna 

dari korelasi tersebut adalah adanya hubungan positif pada dua variable antara 

konsep diri dengan kepercayaan diri. Mahasiswa yang memiliki konsep diri tinggi 

maka kepercayaan dirinya tinggi, sebaliknya mahasiswa yang memiliki konsep 

diri rendah maka kepercayaan dirinya juga rendah. 

Kata Kunci : Kepercayaan Diri (Self Confidence), Konsep Diri, Belanja Online 
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ABSTRACK 

Rosalina Amalia Fitri 201510515100 

Relationship between Self Concept and Self Confidence in Online Shopping 

at Psychology Students at Bhayangkara University Jakarta Raya. 

This study aims to determine: Relationship between Self-Concept and 

Self-Confidence in Online Shopping for Psychology Students at Bhayangkara 

University Jakarta Raya, This study aims to determine and examine whether there 

is a connection between self-concept and self-confidence in online shopping at the 

Psychology Student at Bhayangkara University, Jakarta Raya. This research is a 

research that uses quantitative correlational methods. The population in this study 

is the Psychology Students of Bhayangkara University, Jakarta Raya, which 

numbered 100 people from the total number of active psychology students from 

2015 to 2019 in the age range of 18-25 years. The method of data collection is by 

conducting interviews with several Psychology students at Bhayangkara Jkarta 

Raya University and using a psychological scale with Likert sakla. The instrument 

testing uses a validity test and a reliability test. Based on the results of research 

and discussion, showed a significant relationship between the concept of self with 

confidence in online shopping at the University of Bhayangkara Jakarta Raya 

students. From the test results obtained by the correlation coefficient of 0.688 ** 

Based on the strength classification table categorization shows a positive 

relationship on the two variables and has a strong classification. The meaning of 

the correlation is the positive relationship between the two variables between self-

concept and self-confidence. Students who have high self-concept have high self-

confidence, conversely students who have low self-concept have low self-

confidence. 

Keywords: Self Confidence, Self Concept, Online Shopping 
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KATA PENGANTAR 

Dengan menundukan kepala dalam kehidmatan, sebagai manifestasi 

keimanan dari lubuk hati yang terdalam tertanam rasa kekaguman yang luar biasa 

atas ke-MAHA-Besaran ALLAH SWT yang maha pemurah, Karena hanya 

dengan ridhaNYA laporan SKRIPSI ini yang berjudul : Hubungan antara Konsep 

Diri dengan Kepercayaan Diri dalam Belanja Online pada Mahasiswa Psikologi 

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya telah penulis selesaikan. Dalam ini penulis 

banyak bersyukur ke hadirat ALLAH SWT yang Maha Agung, atas limpahan 

karunia dan nikmatNYA, karena telah dapat menyelesaikan laporan ini. Iman 

inilah yang mengatakan pada penulis bahwa tanpa ridhaNYA tidak satupun yang 

dapat penulis lakukan termasuk menyusun laporan ini. 

 Laporan SKRIPSI ini disusun sebagai salah satu syarat menempuh 

Kelulusan sebagai seorang Sarjana Psikologi di Universutas Bhayangkara Jkarta 

Raya. Sesuai dengan visi misi Fakultas dan Program Studi yang menekankan pada 

aspek profesionalitas dan aplikatif, maka penulisan SKRIPSI ini dirasa semakin 

penting agar penulis dapat memiliki wawasan yang luas dari pengalaman yang 

penulis dapatkan di lapangan. Serta meningkatkan kompetensi yang dimiliki 

penulis. 

Penulis menyadari sepenuhnya, tanpa bimbingan dan bantuan dari 

berbagai pihak. Tugas laporan SKRIPSI ini tidak dapat diselesaikan dengan baik. 

Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang 

tulus kepada : 

1. Bapak Inspektur Jendral Polisi (Purn) Drs. H. Bambang Karsono, SH., 

MM. Selaku Rektor Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

2. Ibu Mira Sekar Arumi, M.Psi., Psikolog Selaku Plt. Dekan Fakultas 

Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

3. Ibu Hanna Rahmi, M.Psi., Psikolog selaku Dosen Pembimbing Skripsi, 

yang telah membimbing, membantu, serta memberikan saran kepada 

saya dalam proses pembuatan Laporan Skripsi hingga selesai. 
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4. Tercinta Orang Tua Penulis (Ibunda Mulyanah dan Bapak Romli) serta 

mertua saya ( Ibunda Warsih dan Bapak Suwarno), Suami Tercinta (D. 

Maulana) dan Anakku tersayang (Zeanissa Azura Maulana) yang telah 

membantu dan menemani penulis dalam proses penyusunan Skripsi. 

5. Rian Mokhtar Hafid, Adelina Septiani, Ade Irma Mulyani, Ahmad 

Farabi, yang selalu Suport penulis dalam proses Penyusunan Skrispi. 

6. Cewe-cewe BAGW yang selalu menemani, menghibur dan 

mengingatkan dalam proses penyusunan Skripsi. 

7. Serta Semua pihak yang telah membantu dan mendukung selama studi 

dan terselesaikannya Skripsi ini yang tidak bisa penulis sebutkan satu – 

persatu. Saran dan kritik yang membangun akan penulis terima dengan 

senang hati, demi perbaikan penulisan di masa yang akan datang. 

Semoga laporan Skripsi ini bermanfaat bagi semua pihak. 
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