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ABSTRAK

Amina Selan. 201410325005. Pengaruh Motivasi Kerja Dan Pelatihan Terhadap
Kinerja Karyawan Di PT. Telekomunikasi Indonesia (TELKOM) Tbk.
Skripsi.Bekasi : Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas

Bhayangkara Jakartaraya.

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan kepada pihak karyawan PT.
Telekomunikasi Indonesia (TELKOM) Thbk yang mengatakan bahwa terdapat
permasalahan dalam pelatihan karyawan dimana materi pelatihan masih kurang
sesuai dengan pekerjaan yang dikerjakan oleh karyawan. Sehingga karyawan
merasa bahwa pelatihan yang di jalani kurang efektif. Penelitian ini bertujuan
untuk melihat hubungan antara motivasi kerja dan pelatinan maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul. Desain penelitian ini
menggunakan jenis penelitian kuantitatif, kemudian dilakukan analisa melalui
program Spps Amos,24 for Window. Hasil pengujian variabel motivasi kerja dan
pelatihan didapatkan t-hitung masing-masing variabel lebih kecil dari nilai
probabilitas < 0,05. Hal ini menunjukan bahwa variabel motivasi kerja dan
pelatihan signifikan dan positif terhadap Kkinerja karyawan pada PT.
Telkomunikasi Indonesia (Telkom) Tbk. Dari hasil ini dapat disimpulkan bahwa
semakin tinggi motivasi dan pelatihan yang diberikan maka akan semakin tinggi
kinerja karyawan pada PT. Telekomunikasi Indonesia. Secara keselurhan model
konseptual persamaan struktural yang dibuat berdasarkan Goodness Of Fit

memenuhi kelayakan model (fit).

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Motivasi Kerja, Pelatihan
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ABSTRACT

Amina Selan. 201410325005. The Influence Of Work Motivation And Training
Of Employee Performance In PT. Telekomunikasi Indonesia (TELKOM) Thbk.
Skripsi. Bekasi: Department Management, Faculty of Economics, Bhayangkara
University Jakartaraya.

Based on the results of interviews conducted to the employees of PT.
Telekomunikasi Indonesia (TELKOM) Tbk said that there are problems in
employee training where the training materials are still less appropriate to the
work done by employees. So that employees feel that the training in live less
effective. The aim of this study to see the relationship between work motivation
and training, This research design uses quantitative research type, then analyzed
through SPPS AMOS program, 24 for Window. Result of testing about work
motivation and training variable got t-count of each variable smaller than
probability value < 0,05. This shows that the variable of work motivation and
training is significant and positive on the performance of employees at PT.
Telkomunikasi Indonesia (Telkom) Thk. From this result can be concluded that
the higher motivation and training given the higher the employee performance at
PT. Telekomunikasi Indonesia. Overall, the conceptual model of structural

equations based on Goodness Of Fit meets the feasibility of the model (fit).

Keywords: Employee Performance, Work Motivation, Training
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