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ABSTRAK

Eko  Djaelani.201410327015.Analisis  Pengaruh  Kualitas  dan  Promosi  Terhadap
Keputusan Pembelian Produk S-Plus Klasik ABS  di Bazar Bangunan Tambun Bekasi.

Kualitas  produk  dan  promosi  berkaitan  langsung  dengan  Keputusan  Pembelian.

Kualitas  Produk dan promosi  yang  dirasakan  oleh  konsumen  dapat  menurunkan ataupun

meningkatkan penjualan.  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas dan

promosi  terhadap  keputusan  pembelian.  Data  yang  diperoleh  adalah  data  primer  yang

merupakan  hasil  jawaban  responden  terhadap  kuesioner  yang  disebarkan  sebanyak  80

responden  dengan  menggunakan  metode  purposive  sampling.  Metode  analisis  yang

digunakan  meliputi  uji  validitas,  uji  reabilitas,  uji  normalitas,  uji  heterokedasititas.

Berdasarkan uji instrument, indikator – indikator bersifat valid dan reliabel. Pada uji asumsi

klasik,  tidak  ada  gejala  multikolonieritas,  tidak  terjadi  heterokedasititas,  dan  data

berdistribusi secara normal. Hasil regresi menunjukan bahwa kualitas produk dan promosi

berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian konsumen. Hal tersebut dapat dilihat pada

hasil uji F (simultan) dengan menggunakan SPSS versi 17 dimana nila F hitung 21.929>F

tabel  2.00  dengan  nilai  signifikan  lebih  kecil  dari  0.05,  maka  dapat  disimpulkan  bahwa

variabel  independen  dalam penelitian  ini  secara  bersama  –  sama  (simultan)  berpengaruh

terhadap  variabel  dependen  yaitu  keputusan  pembelian  di  Fakultas  Ekonomi  Universitas

Bhayangkara Jakarta Raya, Kota Bekasi Utara baik secara persial maupun secara simultan.

Kata kunci: Kualitas produk, Promosi, Keputusan Pembelian
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ABSTRACK

Eko Djaelani.201410327015.  Analysis  of  the Effect  of  Quality  and Promotion  on

Purchasing Decisions on Classic ABS S-Plus Products at Bekasi Tambun Building Bazaar.

Product quality and promotion are directly related to the Purchase Decision. Product

quality and promotion perceived by consumers can reduce or increase sales. This study aims

to determine the effect of quality and promotion on purchasing decisions. The data obtained

are primary data which is the result of respondents' answers to the questionnaire distributed

by  80  respondents  using  the  purposive  sampling  method.  The  analytical  method  used

includes the validity test, reliability test, normality test, heteroscedasticity test. Based on the

instrument test, the indicators are valid and realistic. In the classic assumption test, there are

no  symptoms  of  multicolonity,  there  is  no  heterocyticity,  and  the  data  are  normally

distributed. The regression results show that product quality and promotion have a positive

effect on consumer purchasing decisions. It can be seen in the results of the F (simultaneous)

test  using SPSS version  17 where the  value  of  F  count  is  21.929> F table  2.00 with  a

significant value smaller than 0.05, it can be concluded that the independent variables are

simultaneously  towards  the  dependent  variable,  namely  the  purchasing  decision  at  the

Faculty of Economics, Bhayangkara University, Greater Jakarta, North Bekasi City, both in

real time and simultaneously.

Keywords: Product quality, promotion, purchasing decision
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