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ABSTRAK 

RAFIA ADAWIYAH, 201410415166. Interaksi Komunikatif Pengasuh Dalam 

Mengatasi Gegar Budaya Para Santri (Studi Etnografi Komunikasi Di Pondok 

Pesantren As Salam Tangerang). 

Penelitian ini berujuan untuk mengetahui interaksi komunikatif yang dilakukan 

pengasuh dalam mengatasi gegar budaya para santri di pondok pesantren As Salam. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kulitatif dengan metode etnografi komunikasi. 

Data utama dalam penelitian ini didapatkan melalui observasi yang kemudian di 

konfirmasi melalui wawancara dan dokumentasi. Paradigma yang digunakan dalam 

penelitian adalah paradigma konstrukvisme. Sumber data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah sumber data primer data sekunder.  

Adapun hasil dari  penelitian ini menunjukkan bahwa interaksi komunikatif yang 

dilakukan oleh pengasuh dan para santri baru di pondok pesantren as salam dalam 

mengatasi gegar budaya melalui dua kegiatan yaitu kegiatan muhasabah dan kegiatan 

curhat santri. Kegiatan muhasabah dilakukan santri untuk mengintropeksi diri dengan 

melakukan kegiatan sharing dan mengenal satu sama lain. Kegiatan curhat santri 

dilakukan oleh seorang pengasuh dan santri secara pribadi (tatap muka). 

Kata Kunci : Interaksi Komunikatif, Gegar Budaya, Pengasuh, Santri, Pondok 

Pesantren. 
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ABSTRACK 

RAFIA ADAWIYAH, 201410415166. Communicative Interaction of Caregivers in 

Overcoming the Culture Shock  of Santri (Ethnographic Study of Communication at As 

Salam Tangerang Islamic Boarding School). This study aims to find out the 

communicative interactions carried out by caregivers in overcoming the cultural shock 

of the students in the As Salam Islamic boarding school. This type of research is a 

qualitative research with ethnographic communication methods. The main data in this 

study were obtained through observations which were then confirmed through 

interviews and documentation. The paradigm used in research is the constructivist 

paradigm. The data sources used in this study are secondary data primary data 

sources.  

The results of this study indicate that communicative interactions were carried out by 

caregivers and new santri in the As Salam boarding school in overcoming the cultural 

shock through two activities, namely the Muhasabah activity and the activities of 

venturing santri. Muhammadiyah activities are carried out by santri to introspect 

themselves by doing sharing activities and getting to know each other. Activities to vent 

santri are carried out by a caregiver and santri in person (face to face). 

 

Keywords: Communicative Interaction, Culture Shock, Caregivers, Santri, Islamic 

Boarding Schools. 
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