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ABSTRAK 

 

Nur Sari Setyoningrum. 201610515007. Hubungan Antara Iklim 

Organisasi Dengan Work Engagement Pada Karyawan Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Cabang Bekasi Kota. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara iklim 

organisasi dengan work engagement  pada karyawan Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial Ketenagakerjaan cabang Bekasi Kota. Metode yang digunakan 

dalam penelitian adalah metode pendekatan kuantitatif dengan penelitian 

korelasional, menggunakan analisis uji korelasi . Adapun teknik sampling yang 

digunakan adalah total sampling dengan sampel penelitian sebanyak 92 subjek 

karyawan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Cabang 

Bekasi Kota. Hasil penelitian menunjukkan adanya korelasi yang positif-kuat 

antara iklim organisasi dengan work engagement dengan nilai p = 0.000 dengan 

koefisien korelasi 0.749**.  

Dengan nilai mean tertinggi dari faktor work engagement adalah 

dedication (dedikasi) = 39,24, sedangkan mean tertinggi dari faktor iklim 

organisasi adalah recognition (penghargaan) sebesar 13.11, hal ini dapat 

disimpulkan bahwa hanya faktor recognition (penghargaan) yang memiliki 

hubungn dengan work engagement pada karyawan Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Cabang Bekasi Kota. Berdasarkan dari hasil 

penelitian, saran yang dapat diberikan adalah perlu diciptakannya suasana kerja 

yang lebih kondusif, harmonis dan tidak berkelompok dalam bekerja untuk dapat 

menciptakan engaged antar karyawan dan perusahaan agar tercapainya tujuan 

utama perusahaan. 

 

 

Kata Kunci : Iklim Organisasi, Work Engagement, Karyawan Badan      

Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan 
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ABSTRACT 

 

Nur Sari Setyoningrum. 201610515007. Relationship between 

Organizational Climate and Work Engagement in Employees of BPJS 

Employement in Bekasi City.The purpose of this study was to determine the 

relationship between organizational climate with work engagement among BPJS 

Employees at Bekasi Kota branch. The method used in this research is quantitative 

by using correlation test analysis. The sampling technique used is total sampling 

with a sample of 92 subjects. The results showed a strong positive correlation 

between organizational climate and work engagement with a value of p = 0,000 

with a correlation coefficient of 0.749 **.  

With the highest mean of work engagement factor is dedication = 39.24, while 

the highest mean of organizational climate factor is recognition (appreciation) of 

13.11, this can be concluded that only the recognition factor (appreciation) has a 

relationship with work engagement on employees of BPJS Employement at Bekasi 

City Branch. Based on the results of the study, the advice that can be given is the 

need to create a more conducive, harmonious and non-group working atmosphere 

in working place to be able to create engaged between employees and the company 

in order to achieve the company's main objectives. 
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