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ABSTRAK  

 

 Muchammad Ali Rasyd. 201610515073. Hubungan Antara Job Demand 

Dengan Pay Satisfaction Pada Karyawan Produksi PT X di Cikarang.  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana hubungan antara job 

demand dengan pay satisfaction pada karyawan bagian produksi salah satu 

perusahaan di Cikarang. Subjek pada penelitian ini berjumlah 85 orang dengan 

usia antara 18 tahun sampai 44 tahun, jenis kelamin laki-laki dan perempuan, 

masa kerja antara 0 sampai lebih dari 4 tahun, dan dengan status nikah, dan belum 

menikah. Alat ukur yang digunakan pada penelitian ini yaitu Skala Job Demand 

dan Skala Pay Satisfaction. Analisis data dilakukan dengan metode korelasi 

Spearman’s Rho dan hasil dari penelitian ini menunjukan tidak adanya hubungan 

yang signifikan antara job demand dengan pay satisfaction pada karyawan bagian 

produksi PT X dengan koefisien korelasi sebesar 0.046 dengan nilai signifikansi 

0.677 dimana (p) > 0.05. Hal ini menunjukan bahwa semakin tinggi  tingkat pay 

satisfaction pada karyawan bagian produksi di PT X di masa pandemi Covid-19 

ini. Diharapkan kepada Bagian Sumber Daya Manajemen perusahaan  agar 

mempertahankan atau meningkatkan kebijakan dalam pemberian tunjangan dan 

gaji yang sesuai dengan beban kerja, terlebih pada kondisi tertentu seperti 

pandemi Covid-19 saat ini.  

 

Kata kunci (sentence case): job demand, pay satisfaction, karyawan produksi.  

 

 

 

 

 

 

 

Hubungan antara.., Muchammad Ali Rasyd, Fakultas Psikologi 2020



vi 
 

ABSTRACT  

 

 Muchammad Ali Rasyd. 201610515073. Correlation between job 

demand with pay satisfaction on employees of production PT X in Cikarang.  

 This research is to find out the correlation between job demand with pay 

satisfaction on the employees of production in one of the company in Cikarang. 

The subject is 85 (eighty five) with age range between 18 years old and 44 years 

old, male and female, who will take their years of service between 0 until more 

than 4 years, and with marital status married and not. Job Demand Scale and Pay 

Satisfaction Scale are the measurement that are used for this research. Data 

analysis is done by using Spearman’s Rho Correlation Method, and the result is 

no correlation between job demand and pay satisfaction on the employees of 

production PT X in Cikarang, which have correlation coefficient 0.046 and 

significant number 0.677 (p > 0.05). This concludes that the higher pay 

satisfaction level that are received by the subject during the pandemic of Covid-

19. By this, it is expected  that Human Resource Department of the company, can 

be maintain, improve, or more focused on giving benefits and salary in 

accordance with the job demand, with special conditions like this pandemic 

Covid-19.  

 

Keyword : job demand, pay satisfaction, employees of production.  
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