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BAB V 

PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan  

1. Sosialisasi Pajak berpengaruh positif signifikan terhadap Kewajiban 

Wajib Pajak. Hal ini mengidentifikasikan bahwa semakin tinggi tingkat 

sosialisasi pajak pada wajib pajak maka akan semakin meningkatnya 

kewajiban wajib pajak. 

2. Sanksi Pajak berpengaruh positif signifikan terhadap Kewajiban Wajib 

Pajak. Hal ini mengindetifikasikan bahwa semakin tinggi sanksi yang 

diberikan terutama kepada wajib pajak orang pribadi yang melanggar 

atau semakin diperketatnya sanksi pajak dalam aturan perpajakan maka 

akan semakin tinggi pula tingkat kewajiban wajib pajak. 

3. Whistleblowing System berpengaruh positif signifikan terhadap 

Kewajiban Wajib Pajak. Hal ini menunjukkan bahwa penerapan 

whistleblowing system pada suatu instansi/perusahaan terutama pada 

KPP mampu meningkatkan kewajiban wajib pajak orang pribadi di 

wilayah Jakarta Timur. 

 

5.2 Implikasi Manajerial 

 Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

implikasi terhadap: 

1. Direktorat jenderal Pajak  

Diharapkan supaya penelitian ini dapat memberikan masukan dan 

motivasi bagi aparat pajak atau fiskus dalam memberikan gambaran 

mengenai sosialisasi pajak, sanksi pajak dan whistleblowing system 

terhadap kewajiban wajib pajak sehingga dapat meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi. 
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2. Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi lebih seputar 

perpajakan agar para wajib pajak orang pribadi memahami pentingnya 

memiliki pemahaman mengenai perpajakan yang berasal dari 

keikutsertaan dalam sosialisasi pajak yang telah diserukan oleh 

pemerintah, memahami bahwa sanksi pajak berlaku kepada semua wajib 

pajak dan harus ditaati. 

 

5.3 Saran 

1. Dari kesimpulan mengenai pengaruh sosialisasi pajak, sanksi pajak, 

whistleblowing system terhadap kewajiban wajib pajak semoga hal 

tersebut mampu meningkatkan pengetahuan serta wawasan tentang dunia 

perpajakan. Oleh sebab itu penulis menyarankan untuk meningkatkan 

tentang pemahaman perpajakan, sanksi perpajakan agar wajib pajak tidak 

melanggar kewajibannya, meningkatkan literasi tentang whistleblowing 

system agar wajib pajak mengerti dan mampu mengakses system tersebut 

dengan mudah apabila telah melihat adanya pelaku yang hendak 

melakukan kecurangan serta peneliti menyarankan agar wajib pajak 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Karena penerimaan pajak itu 

sendiri digunakan untuk mensejahterakan masyarakat. 

2. Dan untuk penelitian selanjutnya yang sejenis, diharapkan penelitian ini 

dapat menambah variabel lainnya untuk melihat faktor-faktor apa saja 

yang mampu mempengaruhi kewajiban wajib pajak.  
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