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ABSTRAK 

Musyarofah, 201710315082, Peranan Audit Internal Terhadap Pengendalian 

Internal atas Siklus Penjualan dan Siklus Penagihan pada PT. Masa Depan Cerah, 

Penelitian ini bertujuan unutk menganalisis Peran Audit Internal atas Siklus 

Penjualan dan Penagihan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

penelitian kualitatif berdasarkan teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Dengan menggunakan data penjualan dan daftar piutang. 

 Berdasarkan  hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan peneliti, Peran 

Audit Internal Terhadap Pengendalian Internal atas Siklus Penjualan dan Siklus 

Penagihan pada PT. Masa Depan  Cerah secara keseluruhan belum berjalan efektif,  

Karena kurangnya SDM yang kompeten di bidangnya sehingga menyebabkan 

beberapa bagian harus melakukan double job. SOP Penjualan dan penagihan yang 

diterapkan  perusahaan  juga belum memadai, Audit Internal tidak menggunakan 

tenaga ahli khusus untuk melakukan pemeriksaan. 

Kata Kunci: Audit Internal, Pengendalian Internal, Siklus Penjualan, Siklus 

Penagihan 
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ABSTRACT 

Musyarofah, 201710315082, The Role of Internal Audit on internal control 

the Sales and Billing at PT. Masa Depan Cerah, This study aims to analyze the Role 

of Internal Audit on the Sales and Billing. The research method used is a qualitative 

research method based on interview techniques, observation and documentation. By 

using sales report and  schedule of accounts receivable. 

Based on the result of research and discussion conducted by researchers, the 

Role of Internal Audit on Internal Control of the Sales and Billing at PT. Masa 

Depan Cerah as a whole has not run effectively, Due to the lack of competent human 

resources in their fields, causing some parts to have to do double work. The sales and 

billing SOP applied by the company are also not adequate. Internal Audit does not 

use special experts to conduct inspections. 

Keywords: Internal Audit, Internal Control, Sales Cycle, Billing Cycle 
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