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ABSTRAK 

 

Anisa Mawardah. 201710315096. Analisis Penerimaan Retribusi Daerah Pada 

Badan Pendapatan Daerah Kota Bekasi. 

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana realisasi 

penerimaan retribusi daerah kota bekasi dari tahun 2016-2020, faktor yang 

menyebabkan penerimaan retribusi daerah Kota Bekasi tidak dapat terealisasi, 

upaya-upaya yang dilakukan oleh Badan Pendapatan Daerah Kota Bekasi dalam 

meningkatkan penerimaan retribusi daerah. 

Jenis penelitian ini termasuk penelitian komperatif yaitu penelitian yang 

bersifat membandingkan variabel satu dengan variabel lain atau variabel dengan 

standar. Data yang digunakan adalah data sekunder. Teknik pengumpulan data 

adalah dengan metode wawancara dan dokumentasi. Metode analisis yang 

digunakan ini adalah metode kualitatif. Manfaat penelitian ini bagi peneliti untuk 

memperluas wawasan dalam bidang ilmu akuntansi khususnya penerimaan 

retribusi daerah. Bagi instansi sebagai bahan pertimbangan atau masukan dalam 

penerimaan retribusi daerah terhadap pendapatan asli daerah di Kota Bekasi. Bagi 

almamater dapat dijadikan bahan refernsi atau bahan kajian dalam penyusunan 

penelitian berikutnya. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa retribusi mengalami kenaikan 

serta penurunan yang disebabkan oleh faktor internal yaitu penetapatan target 

yang terlalu tinggi dan penyempurnaan jenis retribusi sedangkan faktor 

eksternalnya yaitu kurangnya pengawasan langsung dilokasi penerimaan retribusi 

daerah. Upaya- upaya yang dilakukan untuk meningkatkan penerimaan retribusi 

daerah yaitu dengan memperbaiki sarana dan prasarana yang sudah ada dan dapat 

diketahui bahwa penerimaan retribusi daerah Kota Bekasi adalah bervariasi dari 

tahun ke tahun. 

 

Kata kunci : Retribusi daerah, faktor internal dan eksternal, target dan realisasi. 
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ABSTRACT 

 

Anisa Mawardah. 201710315096. Analysis of Regional Retribution Revenue at 

the Bekasi City Regional Revenue Agency. 

 

 The formulation of the problem in this study is how the realization of the 

Bekasi City regional retribution revenue from 2016-2020, the factors that cause 

the Bekasi City regional retribution revenue cannot be realized, the efforts made 

by the Bekasi City Regional Revenue Agency in increasing regional retribution 

receipts. 

 

 This type of research includes comparative research, namely research 

that is comparing one variable to another or a standard variable. The data used is 

secondary data. Data collection techniques are interview and documentation 

methods. The analytical method used is a qualitative method. The benefit of this 

research is for researchers to broaden their horizons in the field of accounting, 

especially the acceptance of regional levies. For agencies as material for 

consideration or input in receiving regional levies on local revenue in Bekasi 

City. For the alma mater, it can be used as reference material or study material in 

the preparation of subsequent research. 

 

 The results of this study indicate that the retribution has increased and 

decreased due to internal factors, namely the setting of targets that are too high 

and the improvement of the types of retribution, while the external factor is the 

lack of direct supervision at the location of regional retribution receipts. Efforts 

have been made to increase the acceptance of regional retributions, namely by 

improving existing facilities and infrastructure and it can be seen that the 

acceptance of regional retributions in Bekasi City varies from year to year. 

 

Keywords: Regional levies, internal and external factors, targets and realization. 
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