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ABSTRAK 
 

Indah pangestu putri 201710315137, pengaruh pengetahuan dan pemahaman 

peraturan wajib pajak terhadapa kepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam 

membayar pajak penghasilan pph 21 pada PT. Mahiza Karya Mandiri. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan dan 

pemahaman peraturan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak. Sampel dalam 

penelitian ini adalah 50 wajib pajak yang terdapat di PT. Mahiza Karya Mandiri 

dengan teknik pengambilan sampel corvenience sampling. Metode pengumpulan 

data dengan menggunakan kuesioner. Teknik analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan uji instrument penelitian, uji asumsi klasik, dan analisis regresi linear 

berganda. Hasil penelitian ini adalah secara persial pengetahuan pajak berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap kepatuahan wajib pajak. Sedangkan pemahaman 

peraturan perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak secara bersama-sama pengetahuan dan pemahaman peraturan perpajakan 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dengan nilai R2 sebesar 

54,7 % 

 

Kata kunci: pengetahuan, pemahaman peraturan perpajakan, kepatuhan wajib 

pajak. 
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ABSTRACT 

 

Indah pangestu putri 201710315137, the influence of knowledge and understanding 

of taxpayer regulations on the compliance of private taxpayers in paying income 

tax pph 21 at PT. Mahiza Karya Mandiri. 

This research aims to determine the influence of knowledge and understanding of 

tax regulations on taxpayer compliance. The samples in this study were 50 

taxpayers in PT. Mahiza Karya Mandiri with corvenience sampling technique. 

Data collection method using questionnaire. The data analysis techniques in this 

study use research instrument tests, classical assumption tests, and multiple linear 

regression analysis. The result of this study is that the tax knowledge has a negative 

and significant effect on the taxation of taxpayers. While the understanding of 

taxation regulations has a positive and significant effect on taxpayer compliance 

together with knowledge and understanding of taxation regulations has a 

significant effect on taxpayer compliance with a value of R2 of 54.7 %.  

 

Keywords: knowledge, understanding of tax regulations, taxpayer compliance. 
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