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ABSTRAK 

Noviana Echa Saputri. 201710315165. Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, 

Pemahaman Perpajakan, Self Assessment System, dan Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi kasus pada masyarakat di wilayah 

Kota Bekasi). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, 

Pemahaman Perpajakan, Self Assessment System, dan Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, baik secara parsial maupun secara 

simultan. Populasi dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang Pribadi di 

wilayah Kota Bekasi. Data yang digunakan adalah data primer berupa kuesioner. 

Sampel yang digunakan sebanyak 100 responden dengan metode purposive 

sampling. Model analisis data yang digunakan menggunakan kuantitatif, dengan 

menggunakan alat statistik SPSS 23 dimana pengujian hipotesisnya dilakukan 

dengan analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

pengujian Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif dan signifikan, Pemahaman 

Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan, Self Assessment System 

berpengaruh positif dan signifikan, dan Sanksi Perpajakan tidak berpengaruh dan 

tidak signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Secara bersama-

sama Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Pemahaman Perpajakan, Self Assessment 

System, dan Sanksi Perpajakan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi. 

 

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Pemahaman Perpajakan, Self Assessment 

System, Sanksi Perpajakan, dan Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 
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ABSTRACT 

Noviana Echa Saputri. 201710315165. The Influence of Taxpayer 

Awareness, Tax Understanding, Self Assessment System, and Tax Sanctions on 

Individual Taxpayer Compliance (Case study on communities in the Bekasi City 

area). 

This study aims to determine the effect of Taxpayer Awareness, Tax 

Understanding, Self Assessment System, and Tax Sanctions on Individual 

Taxpayer Compliance, either partially or simultaneously. The population in this 

study are individual taxpayers in the Bekasi City area. The data used is primary 

data in the form of a questionnaire. The sample used was 100 respondents with 

purposive sampling method. The data analysis model used is quantitative, using 

the SPSS 23 statistical tool where the hypothesis testing is carried out by multiple 

linear regression analysis. The results of this study indicate that the Taxpayer 

Awareness test has a positive and significant effect, Tax Understanding has a 

positive and significant effect, the Self Assessment System has a positive and 

significant effect, and Tax Sanctions have no and no significant effect on 

Individual Taxpayer Compliance. Together, the effect of taxpayer awareness, tax 

understanding, self assessment system, and tax sanctions have a significant effect 

on individual taxpayer compliance. 

 

Keywords: Taxpayer Awareness, Tax Understanding, Self Assessment System, Tax 

Sanctions, and Individual Taxpayer Compliance 
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