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ABSTRACT 

This study aims to determine the relationship between emotional 

intelligence and impulsive buying tendencies in students of the Faculty of 

Psychology, Bhayangkara University, Greater Jakarta. The method of this 

researcher uses quantitative research methods, with the type of research used by 

correlational research that researchers want to see the relationship between 

variables. The subjects of this study were students of the Faculty of Psychology, 

Bhayangkara University, Greater Jakarta. The subjects in this study consisted of 

100 students including 77 female subjects and 23 male subjects all subjects had 

done online shopping. This research uses 2 measuring instruments, namely 

impulsive buying scale and emotional intelligence scale, the scale produces 17 

items for impulsive buying scale and 26 items for emotional intelligence scale. 

Hypothesis testing uses Pearson Product Moment correlation test using SPSS 

software, the results obtained by impulsive buying emotional intelligence show 

that the correlation coefficient value is -0,100 with a significance level (p) of 

0,322 (p> 0,05). If the value of p <0.05 is significant and if the value of p> 0.05 is 

not significant. This shows that Ha is rejected and Ho is accepted, that emotional 

intelligence with impulsive buying tendency has no relationship.  

Keywords : Online shopping, Impulsive buying, Emotional intellig 
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ABSTRAK 

Aris Wibowo.201510515075. Hubungan Antara Kecerdasan Emosi Dengan 

Kecenderungan Impulsive Buying Pada Mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kecerdasan emosi 

dengan kecenderungan impulsive buying pada mahasiswa Fakultas Psikologi 

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Metode peneliti ini memakai metode 

penelitian kuantitatif, dengan tipe penelitian yang dipakai penelitian korelasional 

yaitu peneliti ingin melihat hubungan diantara variabel. Subjek penelitian ini adalah 

mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Subjek dalam 

penelitian ini terdiri dari 100 mahasiwa diantaranya 77 subjek perempuan dan 23 

subjek laki-laki semua subjek pernah melakukan belanja online. Penelitian ini 

menggunakan 2 buah alat ukur, yakni skala impulsive buying dan skala kecerdasan 

emosi, skala tersebut menghasilkan 17 butir aitem untuk skala impulsive buying dan 

26 butir aitem skala kecerdasan emosi. Uji hipotesis menggunakan uji korelasi 

Pearson Product Moment dengan menggunakan software SPSS, hasil yang di dapat 

kecerdasan emosi dengan impulsive buying menunjukan bahwa nilai koefisien 

korelasi sebesar -0,100 dengan taraf signifikansi (p) sebesar 0,322 (p >0,05). Jika 

nilai p < 0,05 signifikan dan jika nilai p > 0,05 tidak signifikan. Hal ini menunjukan 

Ha ditolak dan Ho diterima, bahwa kecerdasan emosi dengan kecenderungan 

impulsive buying tidak memiliki hubungan.  

Kata kunci : Belanja online, Impulsive buying, kecerdasan emosi 
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