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ABSTRAK 

  

Wiwit Sugiarti, 201710325016, Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan 

Dukungan Sosial Terhadap Stres Kerja Pegawai Non ASN Pada kantor Kecamatan 

Bekasi Utara. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja Fisik 

dan Dukungan Sosial Terhadap Stres Kerja Pegawai Non ASN Pada Kantor 

Kecamatan Bekasi Utara. Jenis Penelitian ini adalah kuantitatif. Teknik sampling 

yang digunakan adalah random sampling yang mana jumlah sampel sebesar 80 

Responden. Teknik pengambilan data dengan cara menyebar kuesioner. Responden 

dari penelitian ini adalah pegawai non ASN pada Kantor Kecamatan Bekasi Utara. 

Pengujian hipotesis pada penelitian ini menggunakan analisis regresi linier. Hasil 

dari penelitian ini menunjukan bahwa variabel lingkungan kerja fisik dan dukungan 

sosial berpengaruh negatif dan signifikan terhadap stress kerja pegawai.  
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ABSTRACT 

 

Wiwit Sugiarti, 201710325016, The Effect of Physical Work Environment and 

Social Support on the Work Stress of Non ASN Employees at the Bekasi Utara 

District Office. 

This study aims to determine the effect of the Physical Work Environment and 

Social Support on the Work Stress of Non ASN Employees at the Bekasi Utara 

District Office. This type of research is quantitative. The sampling technique used 

was random sampling in which the number of samples was 80 respondents. The 

data collection technique was by distributing questionnaires. Respondents of this 

study were non ASN employees at the North Bekasi District Office. Hypothesis 

testing in this study uses linear regression analysis. The results of this study indicate 

that the variables of physical work environment and social support have a negative 

and significant effect on employee work stress. 
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