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ABSTRAK 

 

Afifah Salim, 201710325055. Skripsi dengan judul : Implementasi Matriks BCG 

(Boston Consulting Group) dalam menentukan Strategi Positioning PT Bank BCA, 

Tbk. (Studi Kasus PT Bank BCA, Tbk. Cabang Tambun Bekasi).  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui posisi PT Bank BCA, Tbk di dalam 

pangsa pasar, apakah strategi PT Bank BCA, Tbk. Saat ini sudah tepat dan baik, 

dan bagaimana strategi yang baik untuk PT Bank BCA, Tbk. Dengan 

membandingkan penjualan atau laba PT Bank BCA, Tbk. Dengan kompetitor yang 

lainnya. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa PT Bank BCA, Tbk. Saat ini 

berada pada posisi stars atau bintang di dalam pangsa pasar. Dengan hasil Market 

Growth Rate sebesar 1,12% dan Relative Market Share sebesar 0,83% jika 

dibandingkan dengan hasil perbandingan dengan bank lain PT Bank BCA, Tbk. ini 

unggul dan berada di posisi stars atau bintang. 

Kata Kunci : Pemasaran, Strategi Pemasaran, Positioning, dan Matriks BCG  

           (Boston Consulting Group) 
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ABSTRACT 

 

Afifah Salim, 201710325055. Thesis with the title: Implementation of the BCG 

(Boston Consulting Group) Matrix in determining the Positioning Strategy for PT 

Bank BCA, Tbk. (Case Study of PT Bank BCA, Tbk. Tambun Bekasi). 

This study aims to see how the BCA, Tbk bank is in the market, what is the strategy 

of the PT Bank BCA, Tbk. Now it is appropriate and good, and what is a good 

strategy for PT Bank BCA, Tbk. By comparing the sales or profit of PT Bank BCA, 

Tbk. With other competitors. The results of this study indicate that PT Bank BCA, 

Tbk. Currently in a star position or stars in the market. With a Market Growth Rate 

of 1.12% and a Relative Market Share of 0.83% when compared with the results of 

comparisons with other PT Banks BCA, Tbk. it excels and is in a star or star 

position. 

Keywords: Marketing, Marketing Strategy, Positioning, and the BCG Matrix  

     (Boston Consulting Group) 
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