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ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian yang digunakan untuk mengukur pengaruh 

Financial Knowledge, Pendapatan, Time Saving dan Money Saving terhadap Minat 

Menggunakan Digital Payment pada Masa Pandemi COVID-19 di Kota Bekasi. 

Penelitian ini merupakan penelitian yang bersifat kuantitatif dimana objek yang 

digunakan yaitu masyarakat di Kota Bekasi. Penelitian ini dilakukan dengan Teknik 

nonprobability sampling dengan metode purposive sampling. Adapun jumlah sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah 152 orang responden. Rancangan yang 

digunakan dalam penelitian ni adalah pengujian hipotesis (hypothesis testing) dengan 

menggunakan Structural Equitation Model (SEM) – SmartPLS (Partial Least Square) 

3.0 

Hasil penelitian ini memberikan penjelasan bahwa pada variabel financial knowledge, 

time saving, dan money saving berpengaruh positif terhadap minat menggunakan 

digital payment pada masa Pandemi COVID-19 di Kota Bekasi. Namun pada variabel 

pendapatan tidak berpengaruh terhadap minat menggunakan digital payment.  

Penelitian ini memiliki keterbatasan objek penelitian yang hanya dilakukan pada 

masyarakat Kota Bekasi. Hal ini dapat menjadi saran untuk peneliti selanjutnya. 

Kebaharuan dalam penelitian ini yaitu dengan menggabungkan variabel financial 

knowledge, pendapatan, time saving, dan money saving terhadap minat menggunakan 

digital payment pada satu model penelitian yang dilakukan pada masyarakat di Kota 

Bekasi. 

 

Kata Kunci : Digital Payment, Minat Menggunakan, Time saving, Money Saving, 

Pendapatan, Financial Knowledge. 
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ABSTRACT 

 

This study was a study that used to measure the impact of Financial Knowledge, 

Income, Time Saving and Money Saving towards the interest in using Digital Payment 

during Covid-19 pandemic in Bekasi city.  

This study was a quantitative method with the object that used were the society in 

Bekasi city. This research conducted with the nonprobability sampling technique and 

the purposive sampling method. As a number for samples used in this research were 

152 respondents. The design used in this study was hypothetical testing by using 

Structural Equitation Model (SEM) – SmartPLS (Partial Least Square) 3.0. 

The result of this study provides an explanation that there is a positive impact on 

Financial Knowledge, Income, Time Saving and Money Saving towards the interest in 

using Digital Payment during Covid-19 pandemic in Bekasi city. However, the income 

does not affect towards the interest in using Digital Payment.  

The limitation of this study was the object that only carried out on the society in Bekasi 

city. This limitation can be used as a suggestion for further study. The renew of this 

study is combine the Financial Knowledge, Income, Time Saving, and Money Saving 

towards the interest in using Digital Payment on a study model conducted in Bekasi 

City. 

 

Keywords: Digital Payment, Interest in Using, Time saving, Money Saving, Income, 

Financial Knowledge.  
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