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ABSTRAK 

 

Febry Kale Wijayanti 201710325305. Pengaruh Kompensasi dan 

Motivasi Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan dan Implikasinya Terhadap Kinerja 

Karyawan Minimarket Kabupaten Bekasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi dan 

Motivasi Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan dan Implikasinya Terhadap Kinerja 

Karyawan. Jenis penelitian ini adalah Kuantitatif dengan desain penelitian 

Kausalitas. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner. Responden yang 

digunakan dalam penelitian ini berjumlah 115 karyawan yang bekerja di 

Minimarket Kabupaten Bekasi. Teknik analisis data pada penelitian ini 

menggunakan analisis SEM (structural Equation Modeilling) yang diolah dengan 

SPSS dan AMOS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kompensasi dan 

Motivasi Kerja tidak berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Kompensasi tidak 

berpengaruh terhadap Loyalitas Karyawan namun Motivasi berpengaruh terhadap 

Loyalitas Karyawan. Pada kompensasi terhadap loyalitas karyawan dan 

implikasinya terhadap kinerja karyawan tidak berpengaruh. Sedangkan pada 

hubungan mediasi antara Motivasi Kerja terhadap Loyalitas Karyawan dan 

Implikasinya terhadap Kinerja Karyawan Minimarket Kabupaten Bekasi 

berpengaruh. 

 

Kata kunci : Kinerja Karyawan, Kompensasi, Loyalitas Karyawan, Motivasi 

Kerja. 
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ABSTRACT 

 

Febry Kale Wijayanti 201710325305. The Effect of Compensation and 

Work Motivation on Employee Loyalty and its Implications for the Performance 

of Bekasi District Minimarket Employees. 

This Study aims to determine the effect of compensation and work 

motivation on employee loyalty and its implications for employee performance. 

This type of research is quantitative with causality research. The data collection 

technique used a questionnaire. Respondents used in this study amounted 115 

employees who work in the Bekasi Regency Minimarket. The data analysis 

technique in this study used SEM ( Structural Equation Modelling ) were 

processed with SPSS and AMOS. The results showed the compensation and work 

motivation had no effect on employee performance. Compensation has no effect 

on employee loyalty,but motivation has an effect on employee loyalty. The 

compensation for employee loyalty and its implication for employee performance 

has no effect. Whereas in the mediation relationship betweet work motivation on 

employee loyalty and its implication on employee performance at minimarket 

Bekasi regency. 

 

Words key : Employee Performance,Compensation, Employee Loyalty, Work 

Motivation. 
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