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LAMPIRAN 3  

KUESIONER PENELITIAN 

 

Salam Sejahtera  

 

Perkenalkan saya Ni Wayan Liniawati mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Jurusan Manajemen Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

Dalam hal ini,  saya sedang melakukan penelitian untuk memenuhi persyaratan skripsi dengan 

berjudul " ANALISIS CITRA MEREK, HARGA, DAN WORD OF MOUTH TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA SALAD BUAH (Studi Kasus Pada Warga RT 003/ RW 

030)". saya berharap bapak/ibu/sdr dengan bersedianya untuk mengisi kuisioner ini untuk 

memperoleh informasi sebagai data penelitian yang sedang saya lakukan 

 

Menentukan pilihan skor jawaban, yaitu skor tertinggi dengan nilai 5 sampai skor 

terendah nilai 1 sebagai berikut: 

 

Tabel Skala Likert 

 

 

Terimakasih saya ucapkan atas bantuan dan kesempatannya bapak/ibu/sdr untuk 

berpartisipasi dalam penelitian ini. 

 

Hormat, 

 

Ni Wayan Liniawati 

 

 

 

 

Skor Keterangan 

5 sangat setuju 

4 Setuju 

3 Ragu-Ragu 

2 Tidak Setuju 

1 Sangat Tidak Setuju 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama : 

 

Usia: 

5 tahun – 10 tahun  

11 tahun – 21 tahun 

22 tahun – 35 tahun 

>35 tahun  

 

B. PERNYATAAN  

1 Pernyataan Citra Merek (X1) 

Pada bagian ini bertujuan untuk menanggapi tanggapan responden mengenai Citra 

Merek yang terdiri dari kemantapan pada sebuah merek salad buah Ummi Hanif di kalangan 

semua umur  

 

No Item Petanyaan 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

1 
Salad Buah Ummi Hanif ini sudah di kenal 

di seluruh Warga Dukuh Zamrud Blok P 
          

2 

Salad Buah Ummi Hanif memberikan 

harga barang sesuai dengan kualitas 

produk 

          

3 
Salad Buah Ummi Hanif memiliki produk 

dengan kualitas terbaik 
          

4 
Salad Buah Ummi Hanif merupakan 

tempat yang mudah diingat 
          

5 
Salad Buah Ummi Hanif memberikan 

pelayanan terbaik untuk para pelanggan 
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2 Pernyataan Harga (X2) 

Pada bagian ini bertujuan untuk menanggapi tanggapan responden mengenai Harga yang terdiri 

dari keterjangkaun harga, kesesuaian harga dengan kualitas produk, daya saing harga, 

kesesuaian harga dalam salad buah  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Item Petanyaan 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Harga yang di tawarkan sangat terjangkau           

2 
Harga produk salad buah ini lebih murah di 

bandingkan salad buah lainnya  
          

3 
Harga salad buah sesuai dengan ukuran 

kemasan yang disediakan  
          

4 
Harga salad buah sesuai dengan kualitas 

produk 
          

5 

Harga salad buah dapat bersaing dengan  

salad buah lainnya, karena kualitas yang 

disediakan menggunakan kualitas buah 

yang terbaik 
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3 Pernyataan WORD OF MOUTH(WOM) (X3) 

Pada bagian ini bertujuan untuk menanggapi tanggapan responden mengenai Word Of 

Mouth yang terdiri dari cara mempromosikan dari mulut kemulut supaya membeli produk salad 

buah  

 

No 
Item Petanyaan 

SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

1 
Saya mengenal Salad Buah Ummi Hanif 

dari teman-teman terdekat saya. 
          

2 
Teman saya merekomendasikan Salad 

Buah Ummi Hanif kepada saya 
          

3 

Teman saya mengajak saya ketempat Salad 

Buah Ummi Hanif di daerah Dukuh 

Zambrud blok P 

          

4 

Saya mendapat informasi Salad Buah 

Ummi Hanif dengan harga terjangkau dari 

teman saya 

          

5 

Saya merekomendasikan keunggulan Salad 

Buah Ummi Hanif kepada teman-teman, 

dan tetangga saya yang berada di lokasi 

Dukuh Zambrud blok P 
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4 Pernyataan Keputusan Pembelian (Y) 

Pada bagian ini bertujuan untuk menanggapi tanggapan responden mengenai 

Keputusan Pembelian yang terdiri dari kemantapan pada sebuah produk, kebiasaan dalam 

membeli produk, memberikan rekomendasi kepada orang lain, melakukan pembelian ulang 

 

No Item Petanyaan 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

1 

Saya membeli produk salad buah ummi 

hanif karena salad buah banyak 

mengandung khasiat  

          

2 
Saya memilih produk Salad Buah Ummi 

Hanif karena harga yang terjangkau 
          

3 
Saya memilih produk Salad Buah Ummi 

Hanif karena dekat dengan rumah saya 
          

4 

Saya akan melakukan pembelian produk 

Salad Buah Ummi Hanif secara terus- 

menerus   

          

5 

Saya membeli produk Salad Buah Ummi 

Hanif karena banyak merekomendasikan 

produk ini kepada saya 
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LAMPIRAN 4  

TABULASI DATA KUESIONER  

Tabel 1 Citra Merek (X1) 

Konsumen 
Citra Merek 

X1 X2 X3 X4 X5 Jumlah 

1 5 5 5 5 5 25 

2 5 5 4 4 5 23 

3 5 5 5 4 5 24 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 4 4 4 3 3 18 

8 5 4 5 5 4 23 

9 5 4 5 5 5 24 

10 5 4 4 4 4 21 

11 5 5 5 5 5 25 

12 5 5 5 5 5 25 

13 5 5 5 5 5 25 

14 5 5 5 5 5 25 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 5 5 4 4 23 

17 5 4 4 4 4 21 

18 4 5 5 4 4 22 

19 5 5 4 5 5 24 

20 4 4 4 4 4 20 

21 5 5 5 5 5 25 

22 5 5 4 4 4 22 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 5 5 5 23 

25 5 4 5 4 4 22 

26 4 5 4 5 4 22 

27 4 3 5 5 5 22 
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28 5 5 5 5 5 25 

29 4 4 4 4 4 20 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 5 5 4 4 23 

33 5 5 4 5 5 24 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 5 4 4 4 22 

36 5 4 5 5 5 24 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 5 5 4 24 

39 5 5 4 5 4 23 

40 4 5 4 4 4 21 

41 5 5 4 4 5 23 

42 5 5 4 5 5 24 

43 5 5 5 5 5 25 

44 5 4 4 4 4 21 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 4 4 5 4 22 

47 5 4 5 5 5 24 

48 4 4 4 4 4 20 

49 4 4 4 4 4 20 

50 5 5 5 4 5 24 

51 5 5 5 4 5 24 

52 5 5 5 4 5 24 

53 5 4 5 5 5 24 

54 4 5 4 4 5 22 

55 5 4 5 5 4 23 

56 5 5 5 4 5 24 

57 5 4 5 4 5 23 

58 5 5 4 5 4 23 

59 5 5 5 4 5 24 
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60 5 5 4 5 4 23 

61 5 5 4 5 5 24 

62 5 5 5 5 5 25 

63 5 4 5 5 5 24 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 4 5 24 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 4 5 5 24 

68 5 5 4 5 5 24 

69 5 5 5 5 5 25 

70 5 5 5 5 5 25 

71 5 5 5 5 5 25 

72 5 4 5 4 5 23 

73 4 4 4 5 4 21 

74 5 5 5 4 5 24 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 5 4 5 5 24 

77 4 4 4 4 4 20 

78 5 5 4 5 5 24 

79 5 5 5 5 5 25 

80 5 5 4 5 5 24 

81 5 5 5 5 5 25 

82 5 5 5 5 4 24 

83 5 5 5 5 5 25 

84 4 4 4 4 4 20 

85 4 5 5 4 5 23 

86 5 5 5 5 4 24 

87 5 5 4 5 5 24 

88 5 5 5 5 4 24 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 5 5 5 5 25 

91 5 5 5 5 5 25 
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92 5 5 4 5 5 24 

93 5 5 5 5 5 25 

94 5 5 5 5 5 25 

95 5 5 5 5 5 25 

96 4 4 5 5 5 23 

97 5 5 5 5 4 24 

98 5 5 5 5 5 25 

99 5 5 5 4 5 24 

100 5 5 5 5 5 25 

101 5 5 5 5 4 24 

102 5 4 5 4 5 23 

103 5 5 4 5 5 24 

104 5 4 5 5 5 24 

105 5 5 5 4 5 24 

106 5 4 3 4 5 21 

107 5 4 5 5 5 24 
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Tabel 2 Harga (X2) 

Konsumen 
Harga 

X1 X2 X3 X4 X5 Jumlah 

1 5 5 5 5 5 25 

2 4 4 4 4 4 20 

3 5 5 4 4 5 23 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 5 25 

6 4 4 4 5 5 22 

7 4 3 4 4 4 19 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 4 4 5 4 21 

10 4 4 4 4 4 20 

11 4 4 4 4 2 18 

12 4 4 4 5 5 22 

13 4 4 4 4 4 20 

14 5 5 5 5 5 25 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 4 5 5 4 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 5 4 5 5 4 23 

19 5 5 4 4 5 23 

20 4 3 3 3 3 16 

21 4 4 5 4 4 21 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 5 4 4 21 

25 5 5 4 5 4 23 

26 5 4 5 4 5 23 

27 4 2 3 5 4 18 

28 5 5 5 5 5 25 

29 4 4 4 4 4 20 
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30 5 5 5 5 5 25 

31 5 3 5 5 4 22 

32 5 4 4 4 5 22 

33 5 3 3 4 4 19 

34 4 4 5 5 4 22 

35 5 5 5 4 4 23 

36 5 5 5 5 5 25 

37 4 3 4 4 4 19 

38 5 5 5 4 4 23 

39 5 4 4 5 5 23 

40 5 4 4 5 4 22 

41 5 4 5 4 5 23 

42 5 4 5 5 5 24 

43 5 5 5 5 5 25 

44 3 4 4 5 4 20 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 4 5 4 4 22 

47 5 5 5 5 5 25 

48 4 4 4 4 4 20 

49 4 4 4 4 4 20 

50 4 5 4 4 5 22 

51 5 5 5 4 4 23 

52 4 4 4 5 4 21 

53 5 4 5 5 4 23 

54 4 5 5 5 4 23 

55 5 5 4 5 5 24 

56 5 5 5 4 5 24 

57 5 4 5 5 5 24 

58 5 5 5 5 5 25 

59 5 5 5 5 5 25 

60 5 5 5 5 4 24 

61 4 5 5 5 5 24 
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62 5 5 5 4 5 24 

63 5 4 5 5 5 24 

64 4 5 5 5 5 24 

65 5 4 5 5 5 24 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 5 5 5 25 

68 5 5 5 5 5 25 

69 5 5 5 5 5 25 

70 5 5 5 5 5 25 

71 5 5 5 5 5 25 

72 5 5 5 5 5 25 

73 5 5 5 5 5 25 

74 5 5 5 5 5 25 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 5 5 5 5 25 

77 4 4 4 4 4 20 

78 5 5 5 5 5 25 

79 4 5 4 5 5 23 

80 5 5 5 5 5 25 

81 5 5 5 5 5 25 

82 4 5 5 5 5 24 

83 5 5 5 5 5 25 

84 4 4 4 4 4 20 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 4 5 5 5 24 

87 5 5 5 5 5 25 

88 5 5 5 5 5 25 

89 5 4 5 5 5 24 

90 5 5 5 5 5 25 

91 5 5 4 5 5 24 

92 5 5 5 5 5 25 

93 5 5 5 4 5 24 
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94 5 5 5 4 5 24 

95 5 5 5 5 5 25 

96 4 3 4 3 3 17 

97 5 5 5 5 5 25 

98 5 5 5 4 4 23 

99 5 5 5 4 5 24 

100 5 4 5 5 5 24 

101 5 5 4 5 4 23 

102 5 5 4 5 4 23 

103 5 4 5 4 4 22 

104 5 4 3 4 5 21 

105 5 5 4 5 5 24 

106 5 5 5 4 4 23 

107 5 4 5 5 5 24 
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Tabel 3 Word Of Mouth (X3) 

Konsumen 
Word Of Mouth 

X1 X2 X3 X4 X5 Jumlah 

1 5 5 5 5 5 25 

2 4 4 4 4 5 21 

3 5 4 4 5 4 22 

4 5 4 5 5 5 24 

5 5 5 5 5 5 25 

6 4 4 4 5 5 22 

7 3 4 4 4 4 19 

8 5 4 4 4 5 22 

9 5 4 5 4 5 23 

10 5 5 4 5 5 24 

11 5 5 2 4 2 18 

12 4 4 4 5 5 22 

13 4 4 5 4 5 22 

14 5 5 5 5 5 25 

15 5 5 5 5 5 25 

16 4 4 5 5 5 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 3 2 3 3 4 15 

19 5 5 4 5 4 23 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 5 5 5 5 25 

25 5 4 5 4 5 23 

26 4 5 4 5 4 22 

27 5 3 4 3 4 19 

28 5 4 5 5 5 24 

29 4 4 4 4 4 20 
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30 5 5 5 5 5 25 

31 3 5 5 4 4 21 

32 5 5 4 5 4 23 

33 3 3 3 3 3 15 

34 4 5 5 4 5 23 

35 5 4 4 5 5 23 

36 2 2 4 4 5 17 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 5 5 4 24 

39 4 5 5 5 4 23 

40 5 4 5 5 5 24 

41 4 5 5 4 5 23 

42 5 5 4 5 5 24 

43 4 4 4 4 4 20 

44 5 4 5 5 4 23 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 5 4 5 5 23 

47 5 5 4 4 4 22 

48 4 4 4 4 4 20 

49 4 4 4 4 4 20 

50 5 5 4 5 5 24 

51 5 5 5 5 5 25 

52 5 5 4 5 4 23 

53 5 5 5 5 4 24 

54 5 5 5 4 5 24 

55 5 4 5 5 4 23 

56 5 5 5 4 5 24 

57 5 4 4 5 5 23 

58 5 4 5 5 5 24 

59 4 5 5 5 4 23 

60 5 5 5 4 5 24 

61 5 5 5 5 5 25 
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62 5 5 5 5 4 24 

63 4 5 5 4 5 23 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 5 5 25 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 5 5 4 24 

68 4 4 5 5 4 22 

69 5 4 5 5 5 24 

70 5 5 4 4 5 23 

71 5 5 5 5 5 25 

72 5 4 5 5 5 24 

73 5 4 5 5 5 24 

74 5 5 5 5 5 25 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 5 5 5 5 25 

77 4 4 4 4 4 20 

78 3 4 5 5 5 22 

79 5 5 5 5 5 25 

80 5 5 5 5 5 25 

81 5 5 5 5 5 25 

82 5 5 5 5 5 25 

83 5 4 5 5 4 23 

84 4 3 4 4 4 19 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 5 5 5 5 25 

87 5 5 5 5 5 25 

88 5 5 5 5 5 25 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 5 5 5 4 24 

91 5 5 5 5 5 25 

92 5 5 5 5 5 25 

93 5 5 5 5 5 25 
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94 5 5 5 5 5 25 

95 5 4 5 5 5 24 

96 5 5 5 5 5 25 

97 5 5 5 4 5 24 

98 5 5 5 5 5 25 

99 5 4 5 5 5 24 

100 5 5 5 4 4 23 

101 5 4 5 5 5 24 

102 5 5 5 4 5 24 

103 5 5 5 5 4 24 

104 5 4 5 4 5 23 

105 5 5 4 5 5 24 

106 4 3 5 5 5 22 

107 5 5 5 5 5 25 
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Tabel 4 Keputusan Pembelian 

Konsumen 
Keputusan Pembelian 

X1 X2 X3 X4 X5 Jumlah 

1 5 5 5 5 5 25 

2 4 4 4 4 5 21 

3 5 4 5 4 5 23 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 5 25 

6 4 4 4 4 5 21 

7 4 4 3 3 3 17 

8 4 4 5 4 5 22 

9 4 4 4 5 4 21 

10 4 4 4 3 4 19 

11 5 4 5 5 5 24 

12 4 4 4 4 5 21 

13 4 4 4 4 4 20 

14 5 5 5 5 5 25 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 4 4 4 5 22 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 5 4 4 5 22 

19 5 5 5 5 5 25 

20 3 4 4 5 4 20 

21 4 4 3 4 4 19 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 4 5 4 21 

25 4 5 5 4 5 23 

26 5 4 5 4 5 23 

27 4 3 5 4 4 20 

28 5 5 5 3 5 23 

29 5 5 5 5 5 25 
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30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 5 4 4 4 22 

33 4 3 3 4 4 18 

34 5 4 4 4 5 22 

35 4 4 4 5 5 22 

36 4 4 4 4 4 20 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 4 5 4 5 23 

39 5 4 4 5 5 23 

40 5 4 4 4 5 22 

41 5 4 5 5 5 24 

42 4 5 5 5 4 23 

43 5 3 4 5 5 22 

44 4 4 4 5 5 22 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 4 4 5 4 22 

47 5 4 4 5 4 22 

48 4 4 4 4 4 20 

49 4 4 4 4 4 20 

50 4 5 4 5 5 23 

51 4 5 5 5 5 24 

52 5 4 5 5 5 24 

53 5 5 5 4 4 23 

54 5 4 5 4 5 23 

55 5 5 5 5 4 24 

56 5 5 5 5 5 25 

57 5 5 5 5 5 25 

58 5 5 4 5 5 24 

59 5 5 5 5 5 25 

60 4 5 5 4 4 22 

61 5 4 5 5 5 24 
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62 5 5 5 5 5 25 

63 5 5 5 4 5 24 

64 5 5 4 5 5 24 

65 5 4 4 5 5 23 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 5 5 5 25 

68 5 5 5 5 5 25 

69 5 5 5 5 5 25 

70 5 5 5 5 5 25 

71 4 5 5 5 5 24 

72 5 5 5 5 5 25 

73 5 5 5 5 5 25 

74 5 5 5 5 5 25 

75 4 4 5 4 5 22 

76 5 5 5 5 5 25 

77 4 4 4 4 4 20 

78 4 5 5 5 5 24 

79 5 5 5 5 5 25 

80 4 5 5 5 5 24 

81 5 5 5 5 5 25 

82 5 5 5 5 5 25 

83 5 5 5 5 5 25 

84 3 3 3 3 5 17 

85 5 5 5 5 5 25 

86 5 5 5 5 5 25 

87 5 5 5 5 5 25 

88 5 5 5 5 5 25 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 5 5 5 5 25 

91 5 5 5 5 5 25 

92 5 5 5 5 5 25 

93 5 5 5 5 4 24 
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94 5 5 5 5 5 25 

95 5 5 5 4 4 23 

96 5 5 5 5 5 25 

97 5 5 5 5 5 25 

98 5 5 5 5 5 25 

99 5 5 5 5 4 24 

100 4 3 3 4 4 18 

101 3 4 5 3 5 20 

102 5 5 5 4 5 24 

103 5 4 5 5 4 23 

104 5 5 5 4 5 24 

105 5 4 5 4 4 22 

106 4 5 3 5 5 22 

107 5 5 4 4 5 23 
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LAMPIRAN 5 

UJI DATA  

Uji Validitas 

Correlations 

 

Citra_ 

Merek Harga 

Word_Of_

Mouth 

Keputusa_ 

Pembelian 

Citra_Merek Pearson 

Correlation 

1 0,590*

* 

0,472** 0,527** 

Sig. (2-tailed)  0,000 0,000 0,000 

N 107 107 107 107 

Harga Pearson 

Correlation 

0,590** 1 0,585** 0,633** 

Sig. (2-tailed) 0,000  0,000 ,000 

N 107 107 107 107 

Word_Of_ 

Mouth 

Pearson 

Correlation 

0,472** 0,585*

* 

1 0,644** 

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000  0,000 

N 107 107 107 107 

Keputusan_ 

Pembelian 

Pearson 

Correlation 

0,527** 0,633*

* 

0,644** 1 

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000  

N 107 107 107 107 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

 

Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based 

on 

Standardized 

Items N of Items 

0,842 0,844 4 

 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 
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LAMPIRAN 6 

UJI ASUMSI KLASIK 

1 Uji Normalitas (Kolmogorv-Smirnov) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Citra_Merek Harga 

Word_Of_ 

Mouth 

Keputusan_ 

Pembelian 

N 107 107 107 107 

Normal 

Parametersa,b 

Mean 23,50 22,97 23,03 23,03 

Std. 

Deviation 

1,604 2,148 2,187 2,103 

Most 

Extreme 

Differences 

Absolute 0,266 0,198 0,215 0,192 

Positive 0,176 0,173 0,184 0,174 

Negative -0,266 -0,198 -0,215 -0,192 

Test Statistic 0,266 0,198 0,215 0,192 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,000c 0,000c 0,000c 0,000c 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

2 Uji Multikolonieritas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,508 2,168  1,157 ,250   

Citra_Merek 0,211 0,112 0,161 1,884 0,062 0,627 1,594 

Harga 0,307 0,091 0,313 3,381 0,001 0,531 1,883 

Word_Of_ 

Mouth 

0,370 0,082 0,385 4,540 0,000 0,633 1,579 

 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 
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3 Uji Heteroskedastisitas  

 
Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

LAMPIRAN 7 

UJI ANALISIS REGRESI LINIER BEGANDA 

 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

B Std. Error Beta VIF 

1 (Constant) 2,508 2,168   

Citra_Merek 0,211 0,112 0,161 1,594 

Harga 0,307 0,091 0,313 1,883 

Word_Of_Mou

th 

0,370 0,082 0,385 1,579 
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LAMPIRAN 8 

UJI HIPOTENSIS 

1 Uji T 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

2 Uji F 

 

S 

 

 

 

 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

3 Uji Koefisien Determinasi (𝑅2) 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0,729a 0,531 0,517 1,462 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

 

 

 

 

 

 

Tabel 4.8 Uji T 

Model 

 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,508 2,168  1,993 0,040 

Citra_Merek 0,211 0,112 0,161 1,988 0,042 

Harga 0,307 ,091 0,313 3,381 0,001 

Word_Of_ 

Mouth 

0,370 0,082 0,385 4,540 0,000 

Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 

Uji F 

Model 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 248,863 3 82,954 38,829 0,000b 

Residual 220,052 103 2,136   

Total 468,916 106    
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LAMPIRAN 9 

TABEL F 

Tabel F (itu dari Responden-3 ) 

 
        Sumber : dari tabel uji F untuk probabilitas 104 urutan ke 3 kolom ke bawah 
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LAMPIRAN 10 

TABEL T  

 
Sumber : data yang di olah  dengan menggunakan SPSS Versi 25 
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