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ABSTRAK 

 

Claudia Geofanny. 201710325003 Pengaruh Kepuasan Kerja dan Stres 

Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di Kecamatan Bekasi Utara. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, (1) Pengaruh kepuasan kerja 

terhadap kinerja pegawai di Kecamatan Bekasi Utara, (2) Pengaruh stres kerja 

terhadap kinerja pegawai di Kecamatan Bekasi Utara, dan (3) Pengaruh kepuasan 

kerja dan stres kerja terhadap kinerja pegawai di Kecamatan Bekasi Utara.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan 

sampel menggunakan sampel jenuh yaitu seluruh populasi pegawai di Kecamatan 

Bekasi Utara berjumlah 62 pegawai. Pengumpulan data dengan keusioner, analisis 

data menggunakan analisis regresi linier berganda, untuk menguji hipotesis 

penelitian menggunakan aplikasi SPSS versi 26.  

Ditemukan hasil penelitian bahwa secara parsial kepuasan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai dengan t hitung 3,855 > t tabel 2,001 

dan nilai signifikan 0,000 < 0,05. Selanjutnya diketahui secara parsial stres kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai dengan t hitung 4,140 

> t tabel 2,001 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05. Diketahui secara simultan 

kepuasan kerja dan stres kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai dengan f 

hitung 35,773 > f tabel 3,15 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05. 

 

Kata kunci : Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

Claudia Geofanny. 201710325003 The Effect of Job Satisfaction and Job 

Stress on Employee Performance in Kecamatan Bekasi Utara. 

This study aims to determine, (1) The effect of job satisfaction on employee 

performance in Kecamatan Bekasi Utara, (2) The effect of work stress on employee 

performance in Kecamatan Bekasi Utara, and (3) The effect of job satisfaction and 

job stress on employee performance in Kecamatan Bekasi Utara.  

This study uses a quantitative approach. The sample collection technique 

used a total sampling, namely the entire population of employees in Kecamatan 

Bekasi Utara amounted to 62 employees. Data collection by questionnaire, data 

analysis using multiple linear regression analysis, to test the research hypothesis 

using the SPSS version 26 application.  

It was found that partially job satisfaction has a positive and significant effect 

on employee performance with t count 3,855 > t table 2,001 and a significant value 

of 0.000 < 0.05. Furthermore, it is known that partially work stress has a positive 

and significant effect on employee performance with t count 4,140 > t table 2,001 

and a significant value of 0.000 < 0.05. It is known that simultaneously job 

satisfaction and work stress affect employee performance with f count 35,773 > f 

table 3,15 and a significant value of 0.000 < 0.05. 

 

Keywords: Job Satisfaction, Job Stress, Employee Performance 
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