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ABSTRAK 

 

Lesti Sukmawati 201710325213. Penelitian ini memiliki tujuan utama 

menganalisis kepuasan keuangan pada karyawan PT. Jasa Marga yang 

dipengaruhi oleh Pendapatan, Pengetahuan Keuangan, dan Sikap Keuangan. 

Penelitian ini fokus pada tiga variabel independent (X), satu variabel dependen 

(Y). 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan 

kuesioner yang ditujukan pada responden karyawan PT. Jasa Marga. Penarikan 

sampel pada penelitian ini dilakukan dengan teknik sampel jenuh dengan jumlah 

sampel sebanyak 80 responden. Rancangan yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah pengujian hipotesis dengan menggunakan metode  SPSS Versi 22. Hasil 

penelitian ini memberikan penjelasan bahwa Pendapatan,Pengetahuan Keuangan, 

dan Sikap Keuangan terhadap kepuasan keuangan pada karyawan PT. Jasa Marga 

terbukti. Variabel pendapatan memberikan pengaruh paling besar diantara semua 

variabel yang diteliti. Penelitian ini dapat menganalisis arti penting dalam 

kepuasan finansial yang lebih baik sebagai bentuk perilaku manajemen keuangan 

yang baik. Selain itu, dapat semakin meningkatkan pengetahuan keuangan dan 

sikap keuangan sebagai salah satu usaha untuk mewujudkan manajemen keuangan 

yang lebih baik.  

 

 

Kata kunci : Pendapatan, Pengetahuan Keuangan, Sikap Keuangan, dan  

       Kepuasan Keuangan. 
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ABSTRACT 

 

Lesti Sukmawati 201710325213. This study has the main objective of 

analyzing the financial satisfaction of employees of PT. Jasa Marga which is 

influenced by Income, Financial Knowledge, and Financial Attitude. This study 

focuses on three independent variables (X), one dependent variable (Y). 

This research is a quantitative research using a questionnaire aimed at the 

respondents of employees of PT. Jasa Marga. Sampling in this study was carried 

out with a saturated sample technique with a total sample of 80 respondents. The 

design used in this study is hypothesis testing using the SPSS versi 22.method. The 

results of this study provide an explanation that income, financial knowledge, and 

financial attitudes on financial satisfaction of employees of PT. Jasa Marga is 

proven. The income variable has the greatest influence among all the variables 

studied. This study can analyze the significance of better financial satisfaction as 

a form of good financial management behavior. In addition, it can further 

improve financial knowledge and financial attitudes as an effort to realize better 

financial management. 

 

 

Keywords: Income, Financial Knowledge, Financial Attitude, and Financial  

     Satisfaction. 
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