
PENGARUH KECINTAAN MEREK DAN 

PERSONALITAS MEREK TERHADAP 

KETERIKATAN MEREK APPLE IPAD 

 

SKRIPSI 

Oleh : 

Vunknes Clanylius Vernando 

201710325249 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2021 

 

Pengaruh kecintaan.., Vunknes Clanylius Vernando, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2021



Pengaruh kecintaan.., Vunknes Clanylius Vernando, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2021



Pengaruh kecintaan.., Vunknes Clanylius Vernando, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2021



Pengaruh kecintaan.., Vunknes Clanylius Vernando, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2021



ABSTRAK 

Vunknes Clanylius Vernando, 201710325249.  Skripsi ini dengan judul: 

Pengaruh Kecintaan Merek Dan Personalitas Merek Terhadap Keterikatan Merek 

Apple Ipad. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kecintaan Merek dan 

Personalitas Merek Terhadap Keterikatan Merek dalam menggunakan gadget 

merek Apple. Penelitian ini dilakukan pada konsumen yang menggunakan gadget 

merek Apple terhadap para agen asuransi Allianz Buss Rich United. Jumlah 

sampel yang ditetapkan sebanyak 93 responden. Teknik yang digunakan dalam 

pengambilan sampel adalah teknik sampel jenuh dengan menggunakan metode 

kuesioner dan google form. Metode analisis yang digunakan meliputi uji 

instrumen, uji klasik, dan pengujian hipotesis. Alat analisis pada penelitian ini 

adalah SPSS versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial uji t 

terhadap variabel Kecintaan Merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

variabel keterikatan merek, sedangkan hasil penelitian uji t terhadap variabel 

personalitas merek tidak berpengaruh positif maupun signifikan terhadap 

keterikatan merek. Dan secara simultan variabel kecintaan merek dan 

personalitas merek secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keterikatan merek. Dimana nilai koefisien determinasi menunjukkan 

angka sebesar 0.376 yang dapat dinyatakan bahwa variabel keterikatan merek 

dipengaruhi oleh variabel kecintaan merek dan personalitas merek sebesar 

37,6%. 

Kata kunci : Kecintaan Merek. Personalitas Merek, dan Keterikatan Merek. 
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ABSTRACT 

 

Vunknes Clanylius Vernando, 201710325249. Thesis with the titled: Effect of 

Brand Love and Brand Personality on Brand Attachment to Apple Ipad. 

This research aims to determine the effect of Brand Love and Brand Personality 

on Brand Attachment in using Apple brand gadgets. This research was conducted 

on consumers who use Apple brand gadgets against insurance agents Allianz 

Buss Rich United. The number of samples determined was 93 respondents. The 

technique used in sampling is a saturated sample technique using the 

questionnaire method and google form. The analytical methods used include 

instrument testing, classical testing, and hypothesis testing. The analytical tool 

in this study is SPSS version 25. The results show that partially the t-test of the 

Brand Love variable has a positive and significant effect on the brand attachment 

variable, while the results of the t-test study on the brand personality variable 

have no positive or significant effect on brand attachment. And simultaneously 

the variables of brand love and brand personality together have a positive and 

significant effect on brand attachment. Where the value of the coefficient of 

determination shows the number of 0.376 which can be stated that the brand 

attachment variable is influenced by the brand love variable and brand 

personality by 37,6%. 

Keywords: Brand Love. Brand Personality, and Brand Attachment. 
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