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BAB V 

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI MANAJERIAL 

 

5.1.Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan diatas yang berkaitan 

dengan pengaruh Financial Knowledge dan Teknologi Informasi Terhadap 

Kinerja UMKM Kuliner di Kecamatan Medan Satria, maka kesimpulan yang 

didapat sebagai berikut: 

1. Financial Knowledge memiliki pengaruh positif dan signifikansi terhadap 

kinerja UMKM. Hal ini akan menunjukkan bahwa kinerja UMKM 

semakin meningkat jika para pelaku UMKM usaha meningkatkan 

pengetahuan dalam mengelola keuangan. 

2. Teknologi Informasi memiliki pengaruh positif dan signifikansi terhadap 

kinerja UMKM. Dengan demikian teknologi informasi sangat penting 

untuk  memaksimalkan kinerja UMKM. Sehingga diharapkan pelaku 

usaha mampu memanfaatkan penggunaan teknologi informasi dalam 

menjalankan bisnisnya. 

 

5.2.Implikasi Manajerial 

Implikasi manajerial dalam penelitian ini adalah: 

1. Tantangan besar bagi pelaku UMKM Kuliner di Kecamatan Medan Satria 

pengetahuan mengenai Financial Knowledge masih minim, sehingga 

untuk meningkatkan pengetahuan keuangan para pelaku usaha diharapkan 

mampu memahami manajemen keuangan yang baik untuk meningkatkan 

kinerja UMKM agar keputusan yang diambil sesuai dengan planning dari 

awal. 

2. Pemanfaatan teknologi informasi yang baik dapat dioptimalkan 

penggunaannya oleh UMKM Kuliner di Kecamatan Medan Satria. 

Sehingga dapat memberikan kemudahan dalam mencari target pasar dan 

mampu menghemat biaya khususnya dalam kegiatan pemasaran 

 

 

Pengaruh financial.., Rika Tantri Yati, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2021




